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Introduction

Eléments de cadrage et contexte

A la suite de sa réorganisation début 2019, le Centre Régional d'Information Jeunesse
Bretagne a pour mission principale d'animer le réseau régional des services Information
Jeunesse. Cela consiste a soutenir les Services, les Points et Bureaux IJ (SU/PL/BL), de les
coordonner, apporter un soutien technique a I'élaboration et réalisation d'actions locales,
mutualiser les compétences et les outils initiés par le réseau, et favoriser I'acces a la formation
des professionnels. Par ailleurs, le CRU souhaite renforcer les coordinations de services dans
les départements. Comme nous allons le voir, il a été constaté que les professionnels ont besoin
d’'échanger plus régulierement sur leurs pratiques respectives, avec pour objectif de bonifier

leurs compétences et leurs outils.

Objectif du diagnostic

La réalisation de ce diagnostic répond a une problématique territoriale :

+ Ftudier le premier postulat supposerait la non-concordance des frontiéres
administratives avec la mobilité quotidienne des jeunes (domicile, lieux de loisirs,
établissements scolaires...). Ce qui peut faire obstacle dans I'accompagnement des
jeunes dans leurs projets et initiatives, qui ne dirigeraient pas vers leur commune
de rattachement.

+ Ftudier le second obstacle supposé autour des professionnels de I'lJ, avec la
question de la collaboration et de la mise en réseau, pour favoriser cet

accompagnement des jeunes par les professionnels.

L'objectif final est de parvenir a déterminer si favoriser un accompagnement professionnel
mutualisé, au-dela des frontieres administratives, des initiatives/parcours des jeunes par la

création d’outils numériques dédiés, pourrait étre une piste de travail pertinente.




Cependant, I'enjeu a ne pas négliger est de favoriser les échanges entre professionnels,
sans pour autant voir apparaitre des sous-réseaux d'information jeunesse (a savoir des
associations exclusives de quelques SIJ d'un méme territoire), afin de déterminer quelles
constructions d'outils et de réseaux pourraient permettre aux professionnels d'étre plus
efficaces dans le suivi des jeunes administrés de leurs territoires respectifs (i.e. Jeune
accompagné par une structure a c6té de son lycée, mais ne relevant pas de son territoire de
résidence : comment permettre un suivi collectif/en réseau par les professionnels de jeunesse,

afin qu'il puisse par exemple accéder aux dispositifs relevant de son territoire de résidence ?).

Le diagnostic réalisé sert donc ici de cadre d'appui pour un travail a long terme du CRI
sur la question de lI'accompagnement personnalisé des jeunes en milieu rural. Dans cette
optique de briser les frontiéres institutionnelles dans I'accompagnement des jeunes publics,
afin de coller au plus pres a leurs pratiques et contraintes, |'objectif est de maintenir un bon
niveau de connaissance des pratiques des jeunes, des professionnels et des réponses

apportées par les politiques publiques.




Méthodologie

Pour cette mission, une enquéte qualitative et quantitative a été réalisée, a I'échelle
départementale de Illle-et-Vilaine. Trois zones dans le département, repérées par leur

fonctionnement et modeéles tres différents ont été étudiés.

+ L’intercommunalité de Vitré, qui possedent 4 Points informations jeunesse, avec un fort
travail en équipe.

+ Une zone assez dépourvue de services dans le nord du département

+ |’association des 4 Points Informations Jeunesse situés sur les Pays des Vallons de Vilaine
et Bretagne Porte de Loire Communauté. Institutions différentes, mais une
interconnaissance accrue des professionnels et des territoires. Des projets ont déja été co-

construits, mais jamais tous en méme temps.

Des entretiens qualitatifs semi-directifs ont été réalisés individuellement ou
collectivement dans les différentes zones. Les rencontres régionales et départementales sur la
période de ces 4 mois d'enquéte ont permis également de récupérer la parole d'autres

professionnels 1.

Wi Es JEUnes Un questionnaire a aussi diffusé a I'ensemble des
DIAGNOSTIC s o st s e s
badbAbEaRs professionnels I de [llle-et-Vilaine. Par des
contraintes de temps et de disponibilités, nous avons

pu récupérer qu’'une dizaine de réponses. Cependant,

cooo
onoor §
cooo
cooo

nous avons la chance que la totalité du territoire soit

représentée.

Dans les deux cas, des éléments géographiques sur la mobilité des jeunes ont été
recueillis, sur la perception des informateurs jeunesse. L'idée était de saisir les mouvements
des jeunes qui sollicitent les PLJ, d'ou la non-nécessité de se pencher sur des données plus

générales.




Premieres données

Le réseau IJ en Ille-et-Vilaine

18 Points Information Jeunesse
+ 4 antennes
2 Bureaux Information Jeunesse

1 Centre Régional Information Jeunesse

7 pays administratifs
18 EPCT
5 EPCI ont plus d'un SIJ

Pour information : en Ille-et-Vilaine, 19,7%
de la population est agée de 15 a 29 ans.

(INSEE, 2015)

© comersis.com Mise & jour : 01/01/2018

D’apres le Rapport d'activité 2018 du CRU Bretagne, les services I) du département ont recu
plus de 31 000.

Age des jeunes venant dans les PlJ et Bl en llle-et-

Vilaine
Plus de 30 ans ) 28%
25329 ans ) %
202424 ans ) 22%
15a 19 ans ) 32%

Moins de 15 ans I 10%

Figure 1 Age des jeunes visiteurs, Rapport d'activité 2018, CRIJ Bretagne

' Etablissement public de coopération intercommunale.




D’apres le rapport d'activité 2018 du CRL, les forces résident dans le succés global des
actions évenementielles, ainsi que le maintien de la bonne coopération avec les établissements
scolaires. A I'inverse, des points de vigilances sont indiqués tels que « développer les moyens
de communications du réseau IJ ainsi que maintenir |'effort d'appropriation des outils

numériques pour informer les publics, s'informer et communiquer sur les actions. »

Sur I'ensemble de la Bretagne, « /les jeunes se sentent globalement bien informés »,
selon I'Enquéte observatoire des jeunes Bretons et leurs stratégies d'information, 2018. Dans
le détail, on observe des difficultés qui subsistent, puisque 6% des jeunes ne se sentent pas du

tout informés, et ce sont principalement les moins diplomés.

De maniére générale, cette enquéte met en lumiere la méconnaissance des entreprises
du territoire, dispositifs de formation continue ou de financement de formation
professionnelle. De plus, malgré la hausse de mobilité internationale, les sociologues
remarquent un attachement notable des jeunes a leur territoire, ainsi qu'un attachement a la
vie locale et 'engagement. On retrouve ce constat particulierement pour les jeunes habitants
dans des zones rurales, comme indiqué dans I'avis 2017 du CESE sur « La place des jeunes dans
les territoires ruraux » : « Une étude sur les valeurs des jeunes ruraux.ales menée dans le rural
proche des villes montre ainsi que la confiance dans les relations de proximité et dans la famille

est plus forte (41 %) chez les jeunes ruraux.ales qu'en ville (35 %). » (CESE, 2017, p.21)




Synthese des données démographiques

4+ Vitré Communauté

Le premier territoire observé dans ce diagnostic
est la communauté d'agglomération de Vitré
Communauté. Créée le 1° janvier 2002, cette
intercommunalité possede 46 communes, avec
plus de 80000 habitants (INSEE, 2016). D'apres les
statistiques de IInsee (figure 2), un tiers des

Vitréens ont moins de 30 ans.

T Argentré-
du-Plessis §

20%

0al4dans m15a29ans
m30a44ans 45 a 59 ans
60 ans ou plus
Figure 2 : Population par tranche d'dge. Sources :

INSEE, RP2016, exploitations principales, géographie
aqu 01/01/2019

C'est une Communauté d'Agglomération reconnue pour sa superficie et son
dynamisme : selon les chiffres de la Préfecture de Bretagne, le taux de chdmage en 2019

s'élevait a 4,6% en 2019, soit le taux le plus faible de Bretagne.
Il existe 4 points informations jeunesse situés a :

- Vitré : 18 000 habitants - Argentré-du-Plessis : 4 400 habitants
- Chateaubourg : 7 000 habitants - La Guerche-de-Bretagne : 4 300 habitants

Ces quatre services appartiennent a la Communauté d’Agglomération. Les professionnelles

sont en contact direct et travaillent en équipe.




+ Pays des Vallons de Vilaines & Canton de Pipriac

Le second territoire sélectionné ne correspond pas a une délimitation

administrative, mais apparait grace a une proximité

géographique et relationnelle des animateurs.
Cela rassemble :

ey
- Le Pays des Vallons de Vilaines qui regroupe Rennes
les communautés de communes des Vallons 2
€

de Haute-Bretagne Communauté (VHBC) et
de Bretagne Porte de Loire Communauté
€

(BPLC). C'est un large territoire de 38 communes, Guichen

avec 75 000 habitants (2016, INSEE). Val d'Anast

Les PI) sont situés a : D Guipry
-Messac
o Guichen (8 400 habitants) .
o Val d’Anast (4 000 habitants)
o Guipry-Messac (7 000 habitants), en tant que
permanence.

o Bain-de-Bretagne (7 300 habitants).

- Ainsi que le canton de Redon, comprenant 15 communes puisque c'est le territoire
d’action principal du PlJ de Pipriac (3 700 habitants). Ce dernier est dépendant de

I'association Office des Sports et Jeunesse.

Dans I'ensemble ce sont des territoires ruraux : les grandes villes les plus proches sont Rennes
et Redon. La carte scolaire du territoire impose des mouvements d'éleves notables, si bien que
les animateurs disent partager le méme public. Régulierement en contact, ces derniers ont
parfois monté des projets et évenements en bindbme, mais jamais tous les quatre ensemble.

Néanmoins, ils posseédent une connaissance fine du territoire et des jeunes administrés.

Bain-de-
Bretagne




4+ Communautés de communes Pays de Dol et de la Baie du Mont-Saint-

Michel

Aprés l'analyse de la carte des structures du département, une zone s'est révélée
dépourvue de services I au nord du département, allant de Saint-Malo, de Combourg, a
Antrain, soit environ 650 km2. Dans I'optique de déterminer les besoins de ce territoire, il a été

jugé utile dans ce diagnostic d'étudier les politiques jeunesse autour de Dol-de-Bretagne.

La communauté de communes du Pays de Dol et de la Baie du Mont-Saint-Michel, née
de la fusion entre les deux anciennes communautés de communes de Dol et de la baie du
Mont-Saint-Michel en 2017. Cela rassemble 19 communes, pour 24 000 habitants (INSEE,
2017). Dol-de-Bretagne, le siege de I'EPCI, a une population de 6 000 habitants. En 2016, les
moins de 29 représentaient 34,6% de la population (INSEE, 2016).

La nouvelle EPCI a rassemblé des compétences : Dol possede la compétence sport,

tandis que Pleine-Fougeres détient la compétence jeunesse.

Eﬂl-de-
retagne
{

Pleine L
Fougeres

Rennes
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Les frontieres administratives et I'Information Jeunesse

Le réseau Information Jeunesse regroupe des structures de tailles et de caractere
institutionnel différents. Les SIJ peuvent étre rattachés a une association, ou dépendants d'une

collectivité territoriale.

Définitions des termes administratifs

Une association est un groupement de personnes autour d'un projet commun,
dépendant de la loi du 1°¢ juillet 1901 relative au contrat d'association. Les associations
déclarées ont une personnalité juridique, peuvent disposer d'un patrimoine et agir en justice.
Celles qui possedent le statut dutilité publique décrété par I'Etat peuvent recevoir des dons et
des subventions. C'est le cas pour les associations ayant un service information jeunesse

rencontrées lors de cette étude.

Une collectivité territoriale (ou locale) est une personne morale de droit public distincte
de I'Etat. Cela correspond & un territoire possédant une autonomie juridique et patrimoniale,
mais il ne détient que des compétences administratives. A guise d'exemple, ce sont les

communes, les départements, ou encore les régions.

A contrario, I'Etablissement Public de Coopération Intercommunale (EPCI) correspond
a un regroupement de collectivités territoriales. Nommée également intercommunalité, I'EPCI
est une structure administrative avec pour objectif la gestion des équipements et services
publics ou I'élaboration de projets communs. Elles peuvent prendre différentes formes selon

I'envergure de la démographie ainsi que la localisation géographique (VERPEAUX et al, 2018).

Communauté de Communauté Communauté

. P Métropoles
commune urbaine d'agglomération P

11
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Ces définitions sont nécessaires pour comprendre les enjeux des répartitions des
compétences, et donc des pouvoirs des politiques de jeunesses sur leurs territoires, y compris

en termes d’'information jeunesse.

La décentralisation francaise a permis les transferts des compétences de I'Etat vers les
différentes intercommunalités, mais aussi des collectivités territoriales. Les communes
bénéficient de la clause de compétence générale leur permettant de gérer toutes les affaires
relevant de leur niveau. La loi NOTRe de 20152 a instauré le principe de spécialisation des
compétences des régions et départements.

Les intercommunalités ont toutes des compétences obligatoires en fonction de leur niveau,
ainsi que des compétences optionnelles ou facultatives. La compétence « Enfance-Jeunesse »
fait partie de ces compétences optionnelles. C'est pourquoi le pouvoir d'agir sur les politiques
jeunesse demeure éclectique en fonction des territoires. Pour exemple, la communauté
d'agglomération de Vitré Communauté ne détient pas la compétence jeunesse, puisqu’elle
reste rattachée a chaque commune de Vitré Communauté. Cependant, les élus jeunesse de
chaque commune se réunissent pour former une commission « Information Jeunesse », qui
travaille étroitement avec les animateurs-informateurs jeunesse du territoire. Pour les Vallons
de Haute Bretagne Communauté, cela reste sensiblement le méme procédé, mais Bretagne-
Porte-de-Loire Communauté quant a elle, détient la compétence « Information-Jeunesse »

depuis 2002.

Label
Informatior|
Jeunesse

Le label IJ

Le label « Information Jeunesse » dépend d’une instruction du 24 avril 2017par le ministere de la
Ville, de la Jeunesse et des Sports, ainsi que de trois autres ministeres. Le label est obligatoire pour
tous les services 1J et correspond a une marque de qualité délivrée par 'Etat. Il permet d’attester
de la « capacité de la structure a se doter des moyens qui lui permettent de proposer a chaque
usager une réponse a la fois individualisée et adaptée au contexte local. »

Il apporte:

- Unelégitimité de la structure via l'utilisation du logo.

- Des personnels formés dans le respect des normes attestées par ce label.
- Lautorisation d’utiliser les outils élaborés par le réseau IJ.

2 Loi portant sur la Nouvelle Organisation Territoriale de la République.
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Les politiques locales de jeunesse dans le quotidien des professionnels

Les questions du poids de I'administration et des politiques locales de jeunesse adoptées
par les élus sont des éléments qui sont revenus constamment durant I'enquéte. Premiérement,
une différence d'actions et des procédures sont apparues entre collectivités locales et milieu
associatif. Loin d'étre exhaustifs, ces constats sont tirés des témoignages de professionnels IJ

du département.

Les intercommunalités telles que VHBC, BPLC, ou Vitré Communauté, construisent des
« feuilles de route » entre besoins des professionnels et attentes des élus locaux. Cela constitue
un cadrage des budgets et des missions de l'information jeunesse dans le spectre de la
politique jeunesse locale. Cela possede des
avantages comme des inconvénients. Les
procédures budgétaires, bien que lourdes et

chronophages aux yeux des professionnels, : : : ,
- Nouvel animateur-informateur jeunesse d’une

sont nécessaires au bon fonctionnement de communaute de communes.

la collectivite. De plus, les professionnels

concernés avouent bénéficier d'un certain confort : travailler pour une collectivité semblerait
apporter plus aisément des moyens humains, matériels, et financiers, que dans le milieu
associatif. Néanmoins, les salariés d'associations estiment bénéficier d'une plus grande marge
de manceuvre. Les associations subventionnées par les collectivités territoriales sont en lien
avec les élus locaux, et doivent rendre compte des activités de l'association. Mais dans
I'immeédiat, les animateurs-informateur jeunesses ont la chance d'étre plus réactifs et moins
ralentis par des obstacles administratifs. Pour reprendre les termes d’'un professionnel, « c’est
une liberté d'action peut-étre trop importante », mais cela peut se révéler bénéfique pour les

initiatives de jeunes.

Dans les deux cas de figure, le
caractere politique et public de leur

- Animateur-informateur jeunesse d’une mission  est pris en compte dans le

communauté de communes. . g .
quotidien des professionnels.
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De maniere générale, les professionnels déplorent la disponibilité des élus, malgré leurs
implications dans les projets éducatifs et pédagogiques des territoires. Par ailleurs, ces projets
soulévent certaines incertitudes a I'occasion : la présente enquéte a été réalisée lors d'une
période d'élection, si bien que les animateurs-jeunesses ont manifesté leurs craintes de
changements d'élus. En effet, selon une informatrice jeunesse d'une intercommunalité,
travailler dans un systeme politique implique de « dialoguer avec diplomatie, d’entendre le
discours des élus, répondre de la meilleure facon possible, tout en prenant en compte les
réalités de terrains aussi que nous n‘avons pas envisagés. » Finalement, la problématique

essentielle est de comprendre les habitants et les usagers.

- Animatrice-informatrice jeunesse d’'une communauté de communes.

Ainsi, des visions divergentes peuvent s'observer entre acteurs de terrains et acteurs
politiques. Les exemples cités ici font écho aux composantes des systemes locaux d'action
publique. D'aprés la sociologue des politiques de jeunesse Patricia Loncle, contrairement aux
autres départements, I'llle-et-Vilaine se réfere beaucoup a son historique, ce qui a pour effet
de perpétuer des habitudes de travail entre décideurs et acteurs. Selon Patricia Loncle, I'action
publique du département est un « systéme intégré, fonctionnant largement sur lui-méme, avec
des capacités d’innovations variables. » En d'autres termes, le poids des élus politiques est jugé
plus ou moins relatif, puisque I'on attribue une place non négligeable aux experts. (LONCLE,
2011, p.129-147.) C'est pourquoi les acteurs IJ qui font face a leur réalité de terrain élevent
parfois leurs voix, tandis que les décideurs politiques peuvent faire face a d'autres
problématiques. L'enquéte JUVENIL de 2012 portant sur les actions publiques locales en
direction des jeunes vulnérables a démontré qu'un systéeme local se construit via différents
facteurs : le contexte territorial, les modes de gouvernances, et les systemes de représentation

(cf. figure 3).

14



La création d'un systeme local d'action publique :

Contexte territorial :
> Réalités démographiques, sociales, b

/ dconomiques, politigues, culturelies...

Systéme
/ “ local d"action
, publique en
’ faveur des jeunes
v _ vulnérables

Systéeme de représentations: _ Modes de gouvernance :

Valeurs sociales, paramiétres symboliques, Types d'acteurs, pluralité des acteurs, statut et

modeles de |y jeunesse, idéclogies... légitimité, o colsonnements

INSLtUDONNELS, partenanads.

Figure 3 Schémas explicatifs de la création d’un systéme local d’action publique... Source : Olivier David, Eric Le Grand,
Patricia Loncle, enquéte JUVENIL, 2012.

Au-dela du caractere politique et des élus locaux, ces facteurs se retrouvent dans les
partenariats entre structures. Dans les cas observés, il n‘est pas rare que les animateurs-
informateurs jeunesse collaborent ou souhaitent collaborer avec I'équipe d'animation jeunesse
de la collectivité, puisque les deux services partagent le méme public jeune. Seulement, ces
organisations ont un cahier des charges propre, détiennent leurs propres outils et facons
d'animer conformément a leur fédération. Les acteurs jeunesse font face a des obstacles pour
travailler ensemble. Mais force est de constater que les acteurs du réseau IJ trouvent des
ressources pour mener a bien des projets collaboratifs avec des partenaires extérieurs. Au-dela
des différentes organisations administratives, les thématiques multiples abordées par

I'Information Jeunesse amenent a trouver des partenaires partout.

- Animateur-informateur jeunesse d’une
communauté de communes.
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Les différentes échelles locales de I'Information Jeunesse

Comme nous avons pu le démontrer, dans ces systéemes locaux d'action publique, des
négociations se produisent. En l'occurrence, malgré 50 ans d'existence, les acteurs de
I'Information Jeunesse expriment encore une « difficulté a « prouver » l'intérét du service
aupres des partenaires qui fonctionnent sans I) depuis toujours. »* 1l est récurrent que ces

professionnels défendent I'l) dans leur discours, et ceci sur plusieurs échelons.

L'Agence Européenne pour I'Information et le Conseil des Jeunes
Y (ERYICA). L'Information Jeunesse existe au niveau européen via cette
m agence et la Charte Européenne, définissant les principes fondamentaux

. . de l'information des jeunes. Des partenariats européens sont donc
european youth information

and counselling agency . . g .
possibles, notamment sur la question de la mobilité internationale.

Union Nationale Information Jeunesse. Depuis 2008, I'association de

I'UNI) a pour mission de représenter I'Information Jeunesse et de

. . , . . UNION MNATIONALE
valoriser les activités du réseau au niveau national. DE L'INFORMATION

JEUNESSE

Les Centres Régionaux d’Information Jeunesse.

e Centre Régional Depuis la loi NOTRe précédemment évoquée, chaque
Blrréft%rgrrrl]g’non AelTesss région possede un CRL. En tant que téte de réseau, ces
@

structures apportent support et coordination aupres des
services jeunesse des départements concernés. L'une des missions est de créer un dynamisme

régional, mais aussi départemental grace aux divers échanges et évenements organisés.

3 Propos tirés d’une réponse au questionnaire.
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Coordination de I'Information Jeunesse sur le département

Le réseau brétilien

Comme énoncé plus tot dans ce rapport, les acteurs de l'information jeunesse
travaillent régulierement avec les structures extérieures grace a l'étiquette «IJ » et son
caractére multidisciplinaire. La proximité locale des services est aussi vectrice de partenariats

pour offrir un meilleur accompagnement. Mais quid du réseau interne d'Information Jeunesse ?

Tout d'abord, il est nécessaire de prendre en compte la question des problématiques
internes. Avant d'étre intégrées dans un réseau, tous les services information jeunesse
répondent a des contraintes liées a leurs établissements, les directives politiques et les réalités
de terrain auxquelles elles sont confrontées quotidiennement. C'est un contexte a prendre en
compte, ou le Réseau I ne peut pas systématiquement intervenir (notamment sur la dimension

politique).
+ Le Réseau comme partage d’'une culture commune

Le Réseau, qu'il soit départemental, régional ou national, a été créé dans |'objectif
d’'obtenir du soutien, permettre |I'échange des pratiques et ressources professionnelles, et de
créer une culture commune au-dela des différentes institutions, pour partager les mémes
valeurs et plus loin, offrir le méme accompagnement des jeunes. C'est pourquoi dans une
logique égalitaire, les « savoir-faire » ou « compétences » des professionnels ne sont pas
décentralisés sur le département. Chaque animateur-informateur jeunesse doit étre en capacité
d'informer les jeunes. Il existe des compétences personnelles requises pour exercer dans ce
domaine et c'est pourquoi a la question « Quelles sont vos compétences professionnelles ?»
dans le questionnaire, des adjectifs sont cités régulierement tels que I'écoute, I'animation, la
curiosité : globalement, I'll souhaite « ouvrir le champ des possibles ». Cependant les valeurs
partagées, les formations et les outils mis a disposition par les tétes de réseaux régionaux ou

nationaux permettent a tous les acteurs d’obtenir les mémes bases de travail.
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4+ Le Réseau comme centre de ressources

En effet, des outils ludiques,

pédagogiques, ou institutionnels sont mis

‘Erxiemples dout||s disposition des acteurs de IInformation

Jeux ludo-pédagogiques : Potes & Jeunesse. Des formations internes au Réseau

-—  Despotes, Ados—Sexo-~ | I sont aussi proposées, notamment pour les
 Atelier : Débat Mouvant, Cabinet de  nouveaux professionnels du milieu. De plus,

— —————désorientation———————"———""""— |e réseau entre collégues animateurs-
~————Documentations 1 e infOrmateurs permet aussi de partager des

P e 73 oL L e X PO e el innovations et créations d'outils. C'est
Evenements & forums

pourquoi certains agents sont parfois

reconnus par leurs pairs pour faire des projets

ou actions notables.

+ Le Réseau comme facteur d'échanges professionnels

Seulement, le Réseau n’est pas seulement créé pour partager et diffuser des outils purs, mais
également des idées, des pistes d'action. Pour
exemple, les SIJ de Vitré Communauté forment
déja une équipe partageant le méme public, le
méme territoire et la méme institution : les acteurs
proposent de nombreuses initiatives et
évenements culturels pour les jeunes de leur
territoire. Finalement, I'implantation est telle que
la fonction de centre de ressources du réseau n'est o o
- Animatrice-informatrice jeunesse d’une
pas la priorité pour ces agents. Cependant, le communaute de communes.

Réseau se révele fondamental pour favoriser les

échanges entre professionnels.
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Les échanges entre professionnels

Selon le témoignage précédent, le Réseau a davantage un réle de vecteur d'échange
de pratiques. D'une maniére théorique, « les pratiques » signifient ici les systemes d’actions
socialement institués et structurés en relation avec des réles (JODELET & MOSCOVICI, 1990).
En 2014, Michel Boutanquoi, écrit que ces pratiques « font 'objet d’évaluation, évaluation
entendue ici comme jugement par les pairs au regard des régles du métier dans une logique
d'appartenance, mais aussi comme jugement de valeur dont on sait les difficultés de mise en
ceuvre, la tension entre étude des processus et controle de la qualité ».

C'est donc tout I'enjeu du « Réseau ». Les acteurs 1), en dépit de leurs structures
différentes, partagent le méme métier et sensiblement les mémes enjeux et contraintes liés au
public et son évolution. Sans vision négative, échanger et évaluer sur les pratiques permets aux
professionnels de progresser dans la méme direction. Et dans le champ de I'intervention sociale
socio-éducative dont fait partie le milieu de I'information jeunesse, ces échanges de pratiques
sont d'autant plus importants que c'est un métier qui vise a travailler sur et avec autrui (c’est-

a-dire le public jeune et les partenaires locaux).

Comme annoncé dans les différents argumentaires Information Jeunesse, dont celui du
Réseau ) Bretagne 2020, « I/ n’y a pas de profil-type d’Informateur Jeunesse, mais des aptitudes
a la communication, une capacité d'écoute, des savoir-faire et savoir-étre dans la relation a
l'autre, une bonne connaissance des ressources du territoire et des jeunes en particulier, la
maitrise d’'une méthodologie de projets ». Ainsi, en dépit des compétences requises, ne pas
avoir de profil-types permet une diversification des personnalités des acteurs 1. Et ceci refait
écho a nos propos sur les actions et innovations des acteurs IJ, et I'importance de partager les

pratiques.

Animatrice-informatrice jeunesse d’'une communauté de communes.
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Le questionnaire et les entretiens qualitatifs nous ont permis d'approcher les pratiques et

tendances des échanges entre les acteurs L.

Selon les résultats, 25% estiment Fréquences de travail avec les
travailler régulierement avec les collegues lJ
collégues du réseau, et 67 % parfois. Akl
8% Régulierement
25%

Les 8% travaillant rarement avec les
collegues ont parfois répondu vouloir
attendre les temps forts des
rencontres régionales ou )

Parfois

départementales, ou se limitent aux 67%

partages d'outils.

Rencontres I : recueil de paroles
Des points positifs relevés lors des rencontres locales :
- Le partage de connaissance se fait aussi bien lors des ateliers que lors de dialogues
informels
-« Ftre entre pairs » ; aspect trés important pour les acteurs lors de ces rencontres (ex : la
présence d'autres institutions a été questionnée de maniéere plus ou moins forte)

-« Leréseau rend plus fort » : forte notion de partage qui s'est dégagée

Néanmoins, selon certains dires, les rencontres régionales connaissent moins de succes
gu'auparavant. Un certain sentiment hiérarchique se fait méme ressentir, par exemple lors de
débat autour des offres du CRL et JBox, ou encore du passage papier/numérique : méme si
les professionnels sont sondés, et reconnaissants pour cela, ils se sentent impuissants puisque
leur avis « ne changera rien» selon eux. Ce sentiment fait surface pour des changements
majeurs, comme le renouvellement du logo IJ ou de la nouvelle appellation générale « SIJ »,
avec la crainte de que ces changements viennent semer la confusion aupres des élus et
décideurs politiques. De plus, ces changements leurs semblent étre hors de portée et viennent

bousculer leurs habitudes de travail, d'ou une certaine appréhension.
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Communication numérique

La question du numérique révéle aussi des appréhensions. D'aprés le questionnaire, les
méthodes des acteurs I pour la prise de contact avec leurs homologues ou les jeunes relevent
des techniques d'information et de communication (TIC) : téléphone, mails, et de plus en plus
les réseaux sociaux. Seulement le numérique dans I'accompagnement des jeunes a longtemps
été (ou l'est encore) une interrogation dans I'Information Jeunesse. Pour autant, de nombreux

outils voient aujourd’hui le jour.

Depuis 20 ans, nous sommes dans une « société de l'information », due a I'explosion
d'Internet. Notre monde est surchargé d’information, et les concepts universitaires et
scientifiques liés a ce propos sont multiples : « L'« Aypermonde » (Ayache 2006), « /'ére de
l'information » (Castells 1998-1999), « dge de /'acces » (Rifkin 2006), « société du risque » (Beck
2001), « société de la surveillance » (Foucault 1975) ou « /inquiétante extase » de I'Internet
(Finkielkraut 2001). »* Créant un certain conflit des générations, le numérique est aujourd’hui
une clé essentielle de la communication des jeunes, devenue partie intégrante de leur
quotidien. Selon le barométre du numérique 2018 du CREDOC, 100% des 18-24 ans utilisent
Internet, 93% utilisent les réseaux sociaux, et le smartphone est devenu leur outil préféré pour

se connecter (sachant que 98% d’entre eux en possedent un).

Cependant, une réticence est encore palpable parmi les animateurs-informateur
jeunesses. Le questionnaire a permis a certains d'exprimer la difficulté de lier accompagnement
physique et accompagnement sur internet, ou encore la crainte de voir |I'l devenir « tout
numérique ». Néanmoins, les acteurs IJ sont dotes de
cette faculté a s'adapter dans ce monde grouillant
d'informations. Tous s'accordent a dire qu'Internet est
fondamental, pour d'une part d'aller la « ou vont les
Jeunes », et d'autre part pour accompagner les jeunes

- Animatrice-informatrice jeunesse

dans leurs démarches numériques, utiliser le web a bon d’une communauté de communes.

escient et vérifier leurs sources.

4 Typologie rapportée par Marie Reibel et Nadine Desrochers. In « « Société de I'information et infobésité :
perceptions et représentations croisées. » Documentation et bibliothéques, volume 60, n°1, 2014. p.31-46
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Animatrice-informatrice jeunesse d’une communauté de communes.

C'est pourquoi Internet doit simplement figuré de tremplin vers I'accueil physique dans
un S : quel que soit le domaine, le tout numérique est difficilement envisageable. Il est
souvent discuté par le concept de « fracture numérique », qui désigne les disparités d'acces a
Internet, son utilisation et son impact. De plus, selon une étude du CIDJ faite aupres de jeunes
en 2012, ces derniers « viennent dans une structure IJ pour se rassurer sur une info qu'ils ont
déja, mais ils vont venir la vérifié —ils viennent chercher I'astuce qu'ils ne trouveront jamais sur
les pages web (« les bons tuyaux ») — et le regard professionnel. » Ces paroles datent de 2012,
mais en 2018, I'enquéte observatoire recense 29% de jeunes qui s'adressent aux services IJ
pour vérifier une information trouvée sur le web : le métier du professionnel se transforme et

se modernise, mais de par son statut, il |égitime un discours.

Exemples d’outils numériques d’information jeunesse

/ Disoutez avec nous Tchat du CRIJ: Accueil numérique sur le site Crij.bzh a

destination des jeunes, professionnels, ou parents.

Promeneurs du Net: dispositif de la CNAF depuis 2016, ou tout
professionnel du milieu socio-éducatif peut bénéficier d'une formation et
devenir Promeneur du Net. De nombreux acteurs IJ en font partie. Ce statut
vise a incarner « une présence éducative sur internet », et promouvoir Promeneurs

I'accompagnement numérique. du Net

Projets Jeunes: Plateforme numérique née dans le

a PROJETS JEUNES _ ,
EN FINISTERE Finistere, c'est une plateforme qui a pour vocation de se
régionaliser voir nationaliser. Ce site permet de préparer,

accompagner, et valoriser des initiatives de jeunes, via notamment un systeme d'Open Badge.
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En 2020, une nouvelle plateforme I professionnelle

Bienven . -

, « Espace pro» verra le jour, avec pour objectif de
| sl iss moderniser |'ancien espace « Agora ». Véritable centre
du CRIJ

de ressources, d'échanges d'actualités, et de nombreuses

Bretagne

fonctionnalités pour alimenter le Réseau local.

A I'heure de la rédaction de cette étude, I'actualité a été bouleversée par la crise sanitaire du
COVID-19. Le milieu de I'Information Jeunesse comme tout autre domaine a di s'adapter pour
continuer ses missions. Dans un contexte a vif, nous avons pu observer la réactivité des

professionnels, a travers diverses initiatives :

- Carte d'initiatives jeunesse liées a la situation sanitaire

- Cartographie des professionnels continuant leur accueil en ligne (réseaux sociaux,
mails, téléphones, documentation numérique)

- Des temps forts de travail collectif entre professionnels IJ par visio-conférence : Fabrik’l/

- Et sur le niveau national, une émission diffusée sur Facebook nommée 7a/k’l/
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Dynamiques territoriales et accompagnement des jeunes

Mouvements des jeunes

L'un des postulats de ce diagnostic était que les jeunes se déplagaient sur le territoire,
entre domicile, établissement scolaire, et loisirs. Néanmoins, les actions des SIJ sont délimitées
géographiquement, notamment par les frontieres administratives que nous avons évoquées
précédemment. Tout I'enjeu est de saisir les impacts de ce constat sur I'accompagnement des

jeunes.
+ L'exemple des Pays des Vallons de Vilaine et Canton de Pipriac.

Une carte vierge a été mise a disposition dans le questionnaire pour permettre aux
acteurs IJ d'y indiquer les mouvements des jeunes sur leur territoire, selon eux (se conférer aux
annexes poury trouver toutes les cartes.) Les professionnels de VHBC, BPLC et Pipriac indiquent
que les jeunes domiciliés sur leurs communes sont nombreux a se rendre a I'école dans d'autres
communes. Par exemple, certains lycées de secteurs de Val d’Anast, Guichen et Pipriac sont
situés hors de leur périmetre d'action (et méme en dehors du département, comme dans le

Morbihan ou la Loire-Atlantique).
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4+ Sur le reste du département

Lieux d’habitations des jeunes . Commune . Commune + EPCI
accompagnés par le SIJ (part en
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D’une maniere générale, ces mouvements sont liés a la problématique de la mobilité.
Durant notre étude de nombreux professionnels ont soulevé les difficultés et les impacts de la
mobilité en territoire rural : le peu de transports en commun est un obstacle pour les jeunes.
Beaucoup sont dépendants de leurs parents ou des ramassages scolaires pour se déplacer sur
leur propre territoire. Beaucoup de jeunes cherchent aussi a retrouver les grandes villes du
département, donc des jeunes désertent leurs communes pour les loisirs et les études a partir
du lycée. Méme pour les communes de l'intercommunalité Rennes Métropole, il est difficile de

garder |'attractivité locale due a la proximité de Rennes.

Ces problématiques territoriales viennent donc impacter I'accompagnement des jeunes :
comment les approcher ? Comment rendre attractif le S local ? Quelles sont les alternatives

et comment convaincre les élus locaux au sujet des transports en commun ?

Lors des accompagnements d'initiatives de jeunes, les questions des frontieres
administratives peuvent entraver ces projets. Par exemple les bourses d'aides financiéres sont
des dispositifs locaux et attribués aux jeunes domiciliés sur le territoire. Mais lorsqu’un jeune
est suivi par un animateur informateur jeunesse intervenant dans son établissement scolaire,
et donc hors de sa commune d’habitation, il ne pourra prétendre a I'aide financiere de ce SL.
A I'inverse, comment un jeune peut-il prétendre & une Bourse d'Initiative Jeunes s'il n'existe
pas de tel dispositif sur son territoire d’habitation ? Autre obstacle supplémentaire, tous les SU
n‘ont pas la capacité de proposer de telles aides financieres puisque cela releve du domaine

de la politique locale.

- Animateur-informateur jeunesse dans une association.

Ce professionnel doit donc trouver des ressources, parfois plus ou moins accessibles, pour
permettre a ces jeunes de réaliser leur projet. Démarches administratives, demandes d'aides
financieres spontanées aux institutions, aide pour trouver un travail... Ceci démontre le réle

important des professionnels pour pallier a des obstacles politiques et géographiques.
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L'accompagnement des jeunes : statistiques et stratégies

+ Légitimité de I'Information Jeunesse

Les résultats du questionnaire ont fait émerger quelques graphiques, nous offrant ainsi un
rapide tour d'horizon sur l'offre d'information jeunesse du réseau 35. Tout d'abord,
I'information jeunesse par principe couvre tous les sujets touchant de prés ou de loin a la vie

des jeunes.
Thématiques les plus abordées par les jeunes selon les professionnels

Emploi, jobs 12
Orientation scolaire 9
Mobilité internationale 8
Stages, formations, alternances 7
Initiatives et projets 5

Logement

w

Vie pratique 2
Engagement 2
Santé 0
Loisirs, vacances 0

Sports 0

Nombre de réponses

Des sujets se détachent davantage que les autres, comme le domaine du travail, des études, et
de la mobilité internationale. Et ces résultats font écho et sont relativement similaires a ceux

de I'Enquéte Observatoire 2018, qui recouvrent les résultats de la région entiere.

D'une maniére géneérale, vos besoins d'information portent principalernent sur quels sujets 7

|

L)
o

&

Le travail

Les études / La formation
Les loisirs

Partir & l'étranger 2454

La culture

A
By
=]

Le sport 20%

Les vacances 15%
L'environnerment P

La santeé / La prévention santé
Le logement 142
La politique
Le béneévolat /' L'engagement

Figure 6 graphique autour des thématiques, les jeunes Bretons et
Les transports

leurs stratégies d'information, 2018, CRIJ Bretagne, p.10
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Etre un service « généraliste » est particuliérement difficile & percevoir par les autres
services jeunesse existants qui ont des thématiques qui leur sont propres. Précédemment, nous
évoquions la « |égitimité » du travail d'information jeunesse : si les professionnels se défendent
régulierement auprés des politiques publiques, c'est davantage une question de
méconnaissance des missions de l'information jeunesse voir méme de son existence, malgré

sa création depuis plus de 50 ans.

L’'exemple du CRIJ Réunion.

En 2015, une expérimentation au CRIJ Réunion a été menée par le Fond d’Expérimentation
pour la Jeunesse (FEJ), avec pour titre « Améliorer loffre d’information portée par les
administrations publiques pour promouvoir l'acces des jeunes aux droits et services qui les
concernent ». Une partie du rapport d’évaluation met en lumiére cette méconnaissance de |'lJ par

les autres services. Pour autant, le rapport indique :

« Le projet a été initié dans un contexte de faible coopération entre les acteurs institutionnels
a La Réunion sur les questions de jeunesse et le travail réalisé dans le cadre de
'expérimentation FEJ (diagnostic, réunions, ateliers de co-construction) a permis aux
différents acteurs de mieux se connaitre et d’identifier des possibilités de complémentarité.
Parmi ceux-ci, le CRIJ et son action sont désormais beaucoup mieux pergus par les différents
acteurs. » - Rapport évaluation FEJ, 2017, p.4

L'interconnaissance des services demeurera toujours un chemin laborieux. La
décentralisation administrative des services de I'Etat ainsi que la multiplication des services
complexifie le systéme de I'éducation et action sociale dans le champ jeunesse. Néanmoins, le
maitre mot de I'information jeunesse : « savoir d'adapter ». Précédemment, nous évoquions les
pratiques professionnelles avec les analyses de Boutanquoin. Ce dernier écrit également que
« toute pratique est mise a l'épreuve des représentations. En ce sens, Lhuilier (2005, p. 82)
insiste sur « la rencontre entre un sujet et une situation concréte »; elle invite a penser la
pratique comme confrontation au réel, a soi, a autrui ce qui implique un travail incessant de
création, ré-création, de confirmation et de mise en doute de ce que I'on croit savoir. » Et cette
remise en question, cette adaptation, les professionnels d'information jeunesse y sont

confrontés régulierement. L'exemple le plus probant concerne « I'aller-vers ».
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+ Stratégies professionnelles : I'exemple de I'aller-vers.

Les professionnels sont 83% a utiliser des , . .
Faites-vous de "l'aller-vers" ?

méthodes « d'aller-vers » dans leur métier. ,
Non, c'est

De plus en plus répandus dans les métiers rare
17%

de l'action sociale, cela consiste a aller a la

rencontre des usagers sur des lieux

extérieurs, voire méme a l'extérieur (on

parle alors de travail « hors les murs »). Si

nous partons du principe que les jeunes

« doivent venir » dans les SIJ, il faut qu'une

communication externe efficace soit

appliquée.

Sur une échelle de 1 a 10, a combien estimez-vous la fréquentation de
votre service ?

Nombre de réponses

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Echelle de 1 a 10.

Selon le graphique ci-dessus, la frequentation des services est relativement moyenne. Dans les
commentaires des professionnels, la localisation des SU joue parfois un réle : un pignon sur
rue est davantage fréquenté qu'un local excentré et difficile d'acces, ou d'un batiment de

services communaux peu attrayants pour des jeunes ou adolescents. Un informateur jeunesse
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concerné par cette situation explique que la décision de I'emplacement est parfois prise par
défaut, par manque de moyens, ou par manque de place disponible. Malgré tout, une bonne
communication externe peut parfois remédier a ce probleme technique, mais la encore, tout
est relatif a la relation qu’entretient le service IJ avec les partenaires locaux. En guise d'exemple,
un informateur jeunesse peut intervenir dans un college pour exposer les services proposés, et

méme y tenir certaines permanences, mais rien n'oblige I'établissement a accueillir le

professionnel.

Fourchette d'dge des jeunes rencontrés

12
10
9
8
7
6 6
4 4 4
3
2
1
0 0 0
Accueillis en structure ? Rencontrés via "l'allers-vers ?" Interventions en Sur internet et les réseaux

établissements scolaires ? sociaux ?

Moins de 10 ans 11/15 ans 16/19 ans Plus de 20 ans

De plus, d'apres les résultats recueillis, des tendances sont apparues selon |'age des
jeunes abordés et rencontrés. De maniere générale, méme si la majorité des jeunes qui se
tournent vers les services I ont plus de 16 ans, les interventions scolaires des professionnels I
s'effectuent davantage dans les établissements du secondaire, et se font plus rares dans

I'enseignement supérieur ; néanmoins les plus de 20 ans sont plus actifs sur les réseaux sociaux

et site internet des SI.
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+ Role de I'informateur

Tout au long de ce diagnostic, nous avons pu constater que linstitution IJ était
réellement portée par ces acteurs. Il semblerait que le réle de I'animateur-informateur dans
I'accompagnement du jeune soit fondamental. Dans les métiers de l'action sociale et de
I'éducation populaire, on observe aujourd’hui une certaine implication personnelle des
professionnels, avec des frontieres floues entre travail et non-travail, pour un meilleur
accompagnement personnalisé. Une flexibilité hors norme est demandée, puisque les

professionnels doivent étre aptes a s'adapter a n'importe quel univers.

Animateur-informateur ieunesse.

Dans le cas des informateurs jeunesse et d'autres secteurs (par exemple les médiateurs
de rue) on voit apparaitre des « compétences biographiques », qui permettent de développer
des savoir-faire et savoir-étre en fonction du son vécu personnel et de son origine sociale.
(ASTIER, 2015). Lors que I'animateur habite le territoire, ou est déja passé par la situation du
jeune, et arrive a créer un lien de confiance, I'accompagnement est d'autant plus efficace. Les
quelques jeunes rencontrés durant cette étude nous ont confirmé ces dires. Notamment ce
jeune bénévole a la téte d'un projet culturel local, qui est connait depuis son plus jeune age

I'animateur-informateur jeunesse de sa commune :

- Jeune de 20 ans, engagé dans une association et accompagné par le SlJ local.
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Le projet d'une cartographie

De nombreuses cartographies sont monnaie courante sur internet : elles permettent une

visualisation rapide des éléments localisés prés de I'internaute.
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Figure 7 https://transiscope.org/carte-des- Figure 8 https.//ripostecreativebretagne.xyz/?PagePrincipale

alternatives/#/carte/@46.33,2.50,5z?cat=all

Le site du CRU propose également sa cartographie pour localiser tous les SIJ bretons. Durant

la crise sanitaire 2020, d'autres éléments ont été rajoutés a cette carte.

ACCUEIL A PROPOS | COVID-19 | S'INFORMER ~ LE RESEAU 1] BRETAGNE OBSERVATOIRE CONTACT

m Centre Régional
‘B F information Jeunesse
Y Bretagne Q

Google My Maps

gie  Conditions dutiisstion 20km L

Légende :

J - 'S =
[0, Structures jeunesse proposant un accueil a distance durant le confinement

@ Initiative locale/témoignage de jeune face a la situation actuelle

Appel a Ia solidarité

Autres initiatives
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L'une des idées préconisées suite a ce présent diagnostic, et pensées des le début de cette
étude, est de «réaliser une cartographie de l'existant et des compétences spécialisées
développées en matiere d'acces a l'information des jeunes ». Dans cette carte serait insérée
non seulement les S du territoire, mais également les partenaires potentiels (ex : Mission
locale sur notre carte prototype). De plus, des items tels que les nouveaux outils, les
évenements majeurs, les innovations et projets de jeunes peuvent étre ajoutés. L'objectif d'une

telle carte est de partager et surtout de centraliser les données.

Prototype de cartographie

réalisée via le logiciel libre

—_ Lamballe

Umap.

Pour y accéder :

Gt p. i) | l http://u.osmfr.org/m/382257/

Quelques exemples relevés qui pourraient constituer une agrémentation de la carte :

Evénement mobilité « Jersey 2

St-Malo Vitré Co Bourses Agir & BIJ
days pro »
Création d'évenements festifs, Jeu de société
VHBC Fougeres
force en ADVP « Babysitter & co »

Pour plus de données, cf. tableau « réponses aux questionnaires » en annexe.
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Parole des professionnels :

Pour

Facilité de partage grace a internet.

Cartographie comme besoin noté par certains

professionnels, pour débuter ou innover.

Le partage de connaissance, surtout pour les

personnes travaillant seules.

Renforcer I'esprit du réseau.

Contre

Le numérique est aussi synonyme de fracture (en
termes de disparités d'accés a la connexion) et

nécessite une formation pour les moins aguerris.

Certaines structures n'estiment ne pas en avoir

besoin (autosuffisance).

Manque de temps pour étre régulier dans le
partage d'information, peur de manquer de temps

si trop sollicité par les collégues.

Le partage d'informations se fait aussi de vive voix,
avec les professionnels les plus proches

localement, car partagent des habitants.

D’un point de vue global, cette cartographie permettrait de mettre en lumiere les forces

de chacun, qui détiendrait les infos et ressources sur leur sujet de prédilection. Néanmoins

méme si dans les faits les professionnels seraient ravis d'un tel outil, sa pratique doit étre

encadrée. En effet les SIJ sont dépendants d'une administration propre, et les animateurs-

informateurs jeunesses sont des agents d'une collectivité ou d'une structure avec des fiches de

postes définies. S'ils sont repérés officiellement par le Réseau IJ et donc sollicités en

conséquence, quid de I'encadrement du travail ?

L'évolution de la fiche de poste est un facteur

propre a la structure et non du ressort du Réseau. Tous les acteurs I) ne peuvent modifier et/ou

rajouter des missions, méme s'ils accepteraient de partager leurs outils ou domaines de

compétences.

L'une des solutions envisagées est que cette carte doit étre alimentée par les

professionnels eux-mémes, ou en donnant leur accord a la coordination départementale.

Chaque acteur 1J, en fonction de sa structure, son territoire, et charge de travail, pourra se

manifester comme ayant du temps a dédier pour accompagner leurs collegues qui se posent

des questions sur telles thématiques.
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Le cas particulier du territoire de Dol-de-Bretagne

L'intercommunalité de Dol-de-Bretagne est repérée par de nombreuses instances comme
étant un territoire stratégique. Les difficultés sociales sont fortes : pour les moins de 25 ans, le
taux de chdmage s'éléve a 30,9% pour les femmes et 25,6% pour les hommes (INSEE, 2016).
Selon la responsable du CDAS de la Baie de Dol, les chiffres d'échec scolaire, et le faible nombre

de jeunes effectuant des études supérieures ont alerté les institutions.

Le contexte sanitaire de 2020 nous a malheureusement freinés dans nos recherches sur
ce territoire. Néanmoins, nous avons pu échanger avec certains acteurs jeunesse du territoire
(Responsable de CDAS, directeur d’Espace jeune, agents du Dispositif de Réussite Educative...)
et tous décrivent des jeunes qui sont « sympathiques », «ils ont envie » mais I'ouverture
culturelle est compliquée, et ils sont tres ancrés sur leur territoire. Ils ne voient pas I'intérét pour
I'art et la culture, et sont effrayés par la mobilité, pour voyager, travailler ailleurs, ou déménager.
Selon un animateur d’'espace jeune, le simple fait de faire une activité de loisirs sur Rennes est

parfois compliqué pour ces jeunes (avec des arguments tels que « Rennes est cher »).

L'intercommunalité est un nouvel EPCI, et résulte de la fusion entre la communauté de
communes du Pays de Dol de Bretagne, et la communauté de commune de la Baie du Mont
Saint Michel. Un diagnostic a par ailleurs été réalisé en amont, notamment autour de la
jeunesse. Cette fusion a révélé les difficultés d'instauration des politiques jeunesses, mais
également les leviers. Globalement, il y a une centralisation conséquente sur la ville de Dol au
niveau des équipements, mais pénalise certains jeunes plus isolés hors de la ville. Il n'existe pas
d'l) depuis plusieurs années. Cependant, a I'occasion le PIJ de Saint-Malo vient a la rencontre

des jeunes locaux.

D'ici quelques années, les prévisions démographiques indiquent une hausse des plus de 18
ans sur le territoire. Quel accompagnement est a envisager ? Des instances telles que les
signataires du Protocole Jeunesse d'llle-et-Vilaine sy intéresse. L'intercommunalité étant toute
nouvelle, c'est une fenétre d'opportunité pour les politiques jeunesses locales, qui voit
certaines initiatives d'association voir le jour (comme les chantiers participatifs de I'association

Artéfakt). C'est pourquoi des services IJ peuvent étre envisagés pour ce territoire dans le besoin.
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Conclusion

Grace a la parole des professionnels, nous avons pu mettre en lumiéere les différents
leviers et obstacles rencontrés dans I'accompagnement des jeunes. Voici une liste des

éléments relevés :

+ La réalité des structures : chaque SI exerce dans une réalité propre, interagissant
avec des partenaires locaux, ainsi que le caractere institutionnel (associatif ou
communautaire) qui impose un cadre particulier.

+ La réalité du terrain : malgré le « public» cible de I'l), il existe plusieurs jeunesses et
plusieurs profils de jeunes. De plus, les territoires ne partagent pas les mémes
compétences. La réalité de terrain dépend également des politiques locales
adoptées. Néanmoins, a I'heure actuelle les acteurs IJ continuent de défendre
I'Information Jeunesse dans les discours politiques.

+ Les apports du Réseau, qui permet de forger une culture commune, d'étre un centre
de ressources et vecteur d'échanges professionnels.

+ Les méthodes de travail diverses opérées par les acteurs I ainsi que les
problématiques subsistant autour du numérique.

+ La mobilité en zone rurale : les mouvements des jeunes sont un élément clé pour
les installations de SU ainsi que d’augmenter les échanges entre professionnels. De
plus, les stratégies d'aller-vers sont trés appréciées, et permettent parfois de pallier
a la faible fréquentation du SI et/ou a la mobilité réduite des jeunes.

+ Et enfin, le role de l'informateur, avec la capacité a s'adapter au public, aux
partenaires locaux et institutionnels, et aux réalités du terrain telles que les mobilités
difficiles en milieu rural ont été soulevés. Les questionnaires et les entretiens ont
fait remonter ce sentiment de surestimation (ou les agents locaux demandent
beaucoup au SU local), ou a I'inverse, une sous-estimation du service par les services
politiques. Cela constitue une responsabilité notable pour les acteurs 1,
responsabilité trop méconnue des élus locaux et agents extérieurs au milieu de

I'Information Jeunesse.
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Cette étude n'a aucune prétention a incriminé ou valorisé le réseau 1J. Ce diagnostic a
pour vocation de débuter des recherches plus approfondies pour envisager ensuite des outils
en conséquence. Dans l'idéal, ces recherches pourraient mener a des projets plus ambitieux
tels que la création de lieux autogérés pour les initiatives des jeunes, qui impliquent des
partenariats solides, une politique locale clémente a ce type de projet, ainsi qu'un réseau

efficace et des outils partagés.

Pour rappel, ce rapport de diagnostic a été effectué dans le cadre d'un stage étudiant.
A titre personnel, la mission a été une excellente entrée dans le monde professionnel, grace
aux multiples rencontres faites, et I'étude a été enrichissante. De plus, cela s'est révélé tres
bénéfique de pouvoir appliquer la théorie des enseignements du master sur le terrain
professionnel. La concordance des enseignements dispensés et des problématiques
rencontrées dans |I'année a prouvé la compatibilité entre le Master Enfance Jeunesse et I'EHESP.
Par ailleurs, et pour information, ce Master ENJEU a réalisé en parallele une étude sur les
politiques publiques du territoire de Dol-de-Bretagne, autour du non-recours au droit d'acces
au logement et a la culture et initiatives de projets. Cette étude vient compléter les données

manquantes de ce diagnostic.

La majeure difficulté de ce diagnostic a été le manque de temps, et de ne pas pouvoir
approfondir la question du partenariat en dehors de secteur 1. Selon le questionnaire, de
nombreuses institutions reviennent fréquemment indépendamment du territoire : (Mission
Locale, We Ker, Point Accueil Emploi (PAE), Foyers Jeunes Travailleurs (FJT), Education Nationale

et espaces jeunes...). Il serait judicieux par la suite d'approfondir cet axe « hors-1 ».

Nous regrettons le contexte sanitaire de 2020, qui ont écourté nos recherches et réduit
les temps de travail. Néanmoins, des pistes d'actions ont d'ores et déja été envisagées lors des
rencontres départementales et régionales. Les professionnels font forces de proposition, ce qui
prouve que la culture commune du Réseau existe bel et bien, et que I'esprit de I'éducation

populaire demeure dans les esprits des acteurs en dépit des réalités de terrains.
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Annexe 1

Carte dessinée par Reunan Girard — PI) VHBC Guichen
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Carte dessinée par Eladio Castillo — PI) VHBC Val d'Anast
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Carte dessinée par Lydia Busignies — PL) BPLC Bain-de-Bretagne
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Carte dessinée par Fabrice Bodiguel — PIJ Pipriac
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Carte dessinée par Frédéric Douard — PLJ La Méziére

MOBILITE DES JEUNES
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Carte dessinée par Charlotte Le Dréau — SI) de Brocéliande, Plélan-Le-Grand
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Carte dessinée par Céline Goulet — PlJ Bretagne Romantique, Combourg & Tinténiac

 MOBILITE DES JEUNES

24. Pouvez-vous fléchez les déplacements et mouvements des jeunes sur votre territoire ?

© comersis.com Mise 3 jour : 01/01/2018
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Annexe 2 - questionnaire

vk wn =

o

10.
11.

12.

13.

14.
15.
16.
17.

18.
19.

ES JEUNES

DIAGNOSTIC

W

L'U’LILI
cooon
oonono
oood

| 4

Nom

Votre métier ?

Votre structure ?

Dans votre activité, quels sont les avantages et les inconvénients de ce type de structure ?
Etes-vous a temps partiel / temps complet ? Quelle part accordez-vous pour l'information des
jeunes ? (En pourcentage par exemple)

Quels sont les sujets les plus abordés par les jeunes dans votre SU ? (Liste non-exhaustive)
Quels sont vos propres thématiques favorites et/ou que vous maitriser le mieux ?

Si vous travaillez en équipe dans la méme structure, quelles sont les thématiques favorites
communes ?

Quels sont vos outils pour y répondre ? (Quelques exemples d’outils les plus importants pour
vous ? Supports, événements, ressources diverses, animations, jeux pédagogiques...)

Quel est votre avis sur l'information sur internet ? (Diffusion, accompagnement..)

Quelles sont vos missions principales ? (Avez-vous des objectifs fixés, ou une feuille de route ?
(Par votre collectivité, élus, vous-méme...)

Quelles sont vos compétences professionnelles liées a I'information des jeunes ? (Synthése
courte sur ce que vous estimez le plus important (animation, écoute et conseil, mise en place
d’outils...)

Vos niveaux de maitrise sur certains outils, animations, thématiques ? (inscrivez des exemples
a gauche, et indiquez votre niveau estimé (1=faible, 5=fort)

Faites-vous de "l'aller-vers", travail "hors les murs" ?

Quels sont vos outils ?

Pour quels publics et quels objectifs ?

A propos de votre métier, quelles sont les difficultés (les "pentes glissantes") et vos
appréhensions ?

Quels sont les freins potentiels dans I'accompagnement des jeunes de votre territoire ?

A combien estimez-vous la fréquentation de votre service ?

Commentaire si besoin.




20.

21.
22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.
31.

32.
33.

Quelle est la fourchette d'age des jeunes que vous rencontrez ?

a. Accueillis en structure ?

b. Rencontré via « l'aller-vers » ?

c. Interventions en établissements scolaires ?

d. Surinternet et les réseaux sociaux ?
Quels sont les établissements scolaires qu'ils fréquentent ?
Ou habitent les jeunes que vous accompagnez ? Commune / EPCI / hors frontieres
administratives ? (Part de pourcentage environ)
Quels sont les dynamiques de votre territoire ? Les jeunes bougent-ils beaucoup entre
domicile et établissements scolaires ? (N'hésitez pas a citer des villes et communes pour une
meilleure clarté)
[carte]. Pouvez-vous fléchez les déplacements et mouvements des jeunes sur votre territoire ?
Commenter si besoin.
Avez-vous des réponses adaptées face a ces questions de mobilité des jeunes sur votre
territoire ? Si non, quelles sont vos ressources ?
Travaillez-vous avec des collégues du réseau IJ ?
Quels sont vos contacts avec les collégues du département ? (Oui ou non, et pour quelles
raisons ? Si oui, a quelle fréquence, et avec quels moyens de communication ? Rencontres,
réunion, tel, mail..)
Travaillez-vous avec des partenaires hors-1J ? (5/ oui, avez-vous quelques exemples des
partenaires les plus importants, les plus fréquents et/ou récurrents ?)
Quels sont vos rapports avec vos élus de référence de maniére générale ?
Si vous étes dans une association, quels sont vos rapports avec les dirigeants associatifs ?
Un diagnostic de la politique jeunesse a-t-il déja été réalisé sur votre territoire ? (S/ oui, par
qui (interne, prestataire...), quand pour la derniére fois, et ce diagnostic est-il réalisé
périodiquement ?)
Des commentaires a faire remonter sur le réseau, vis-a-vis de ce diagnostic de compétences?
Une idée d'outil possible et/ou qui vous manque ?




Annexe 3 - Tableau synthétiaues des réponses au auestionnaire.

Coordinateur et

Chargée de missions

Métier MJO‘:‘;:;::?‘“ Informateur Ammatj:snl:z;matﬂoe au Point Information
Jeunesse Jeunesse
Fiu sul viue
Communauté
(collectivités de 46
SIJ de Brocéliand communes).
PIJ VHBC - R
Structure Pl delaMéziere Communautéde ~ Communautéde 4 antennes PIJ sur
s Communes de Vitré Communauté
Brocéliande (Argentré, Vitré,
Chateaubourg, La
Guerche). Je travaille
O ¥
- De nombreux ,L av_a AREREES
Honoiais aveales d'avoir 4 antennes.
pa e Avec les collegues on
: organise des forums,
s communautaires = "
- avantages : relais Av : Lien avec les (développeur projets ensemble :
Avantages / e mrasit é our élus = décid X W c'est une force
Inconvénient ProCT Sl In : lourdeur ~hua S L'inconvéni ‘es|
dniciedies inistrati u'on doit suivre une
PAE,RPAM..)
feuille de route
- Echelle COMCOM --
; 7 imposée par nos élus,
> maillage territorial 5
s ifsortant méme si on peut étre
P po: force de proposition
50% Argentré dont
0 - ; env. 10% sur le 1er
Temps Part IJ Temps complet.  Temps complet. 100% sur l'information accueil PAE (Point

60% IJ 60%

jeunesse

Accueil Emploi), 50%
Chateaubourg

Animatrice (informatrice) Chargée de mission

Vitré Communauté

Communauté de Collectivité -
communes Saint-Méen Communauté
Montauban - collectivité d'Agglomé

locale 80000 habitants - 46
communes
Avantages : fonds
publics ; labellisation du Polntsfors’

service jeunesse donc
plus de facilité a toucher
les jeunes avec I'lJ.

- moyens financiers,
matériel et humains

Installation de ') ausein  ~ MUltiplicité des
d'un Espace France services
Services, donc Points faibles :
faciliation toucher jos| (RELCh PoiPriEs ges
décisions

enfants
Des usagers de 'EFS
Inconvénients : une
équipe de 5 personnes
qui se partagent les
taches de I'info jeunesse

- Multiplicité des
services (c'est aussi
parfois 1
inconvénient)

Temps partiel, mais ~ Temps complet. 70%
référente. L'lJ prend de et 30% de préparation

plus en plus de place action, temps

dans mes missions administratif

journée par mois au
total) et Amélie est
a 50 % uniquement
sur I'accueil des
jeunes. Cette
organisation a été
mise en place en
janvier 2020

Informatrice chargée de projet sur
ARiMatice) jeunesse (PIJ) et différentes thématiques au
- inf ¥ Adjoint d'animation Conseillére en Coordinateur 4bis (ex responsable du
"eunesse territorial insertion sociale et Jeunesse service Information-
! professionnelle documentation au CRIJ
(Mission Locale) Bretagne avant la scission)
Le 4bis, Information
Communauté de Le Spot — Pole p(;j;?;::s(z;:;::gs:ifée
Bretagne Porte de COMMUEIES, BIJ Saint-Malo / MESonCocale cuf R sLnesssliaie en novembre 2018 lors de
Loire Communauté crecane Collectivité Bays defiodoeres, Ceprnar la scission du CRIJ
romantique association loi 1901 Statut : service Brota d
EPCI public retagne pour reprendre
les missions locales et 16
salariés)
Avantages : Instances poliﬁque§ en
La lecteur des Avantages : Avantages : Soutien dde ‘:'mfbpﬂ;‘dm m;":‘
circuits de X llaboration avec 2 ité, missonde. 5ot jos valeurs de 'l et de
validation lg:?r:ieu;;;s |, les conseilers e B g éduC pop ; représertation des
2 matériel / financer _ “issionLocale  tentiire, offre de service 'm&di'ffm&m :
méconnaissance avec mise en place  unique, valorisationdu 0" ; ;
du service dela MiS® 8N OBUVIE POUN Ty iraronts partenatiel, e
Le territoire trés et le bon diiors  Inconvénients : manque T
i " de E:
gmr:::‘rrlr:z:: d %0 professionnels ::zgﬁ\.;:rr‘\::mntzn | dévénements, une  manauedo moyrs insuffisants ; développement
= 7 et élus (—> A ©  certaine autonomie  humains, cumul des b
inconvénient 7 obligation ; couches hidrarchiques, | J9PLs de nombreuses annces des
Avantage commonaio g d'adaptation des danslagestiondu =it e Diortom ooy
prendre avec R Point Information détriment des subventions de
e missions o des il By (actions, La SW de Dinard mérierat ‘2riennement  développement
Uinerétde  CHATMPS COXEITOSougis crégs...)  une vertable impication meEskintelian e
certains élus e e Inconvénients : pas Catinl ”““e'im on  financements sous-dimensionnés
peutstre PO de SIgnalelique, pas  gemando avee des et doe domandos do biens I
1 il U i . lmopmge ‘ou un teur qui
précieux visible de I'extérieur  besoins consequent et sora el
Je suis a temps
partiel : 40 % surle  Je suis a temps
PlJ. Amélie complet.
OLIVIER intervient Approximativement,
également sur le je consacre en
PlJ & 50 %. Je suis moyenne
en charge de 20h/semaine.
e . I'accueil des jeunes  Nombre d'heures
10/ . 19/
o 100%, jo suis & Temps'parhell_ 350% un mercredi aprés- demandées par la i
91% ETP temps complet dédiés a l'info Py g 4 . | CDI, temps complet sur I'lJ
surlo poste 1) jounesse midi sur 2 (soit 1 hiérarchie. Le calcul

est faussé dans le
sens que les
missions IJ sont
diluées dans mes
missions de
coordinateur
Jeunesse



Sujets jeunes

Thématiques
favorites

Thématiques
équipe

Emploi, jobs,

Mobilité

internationale

- mobilité intern

- jobs d'été

Or'nentanon . Orientation scolaire,
scolaire, Emploi, Emplciticba) Siages
jobs, Initiative et pf , JO o ges,
projets, Mobilité onmatons,

internationale ELEES
Accc:mggg'r;elmen Orientation
= p i€ Mobilité internationale
initiatives
o Job

Ncbiits Initiatives et projets
internationale

Mobilité Je suis la seule anim
internationale dans ma structure

sein de notre équipe : en tant que
référente je gére le SIJ et
‘accompagne les jeunes
(entretien, accueil...), les autres
restent en veille dans leur
thématique et me retransmette
les nouveautés et infos
spécifiques, et organisent les
événements dans leur domaine.

Orientation scolaire, sco?ar:rs:t:?nmloi
Orientation scolaire,  Orientation scolaire, Emploi, jobs, ehs Sia eps 2 Emploi. iobs Orientati laire,
Orientation scolaire, Emploi, jobs, Stages,  Emploi, jobs, Stages, Logement, Initiative lopsy o ades, s PHoL 2 Emploi, jobs, Stages,
2 A formations, Initiative et projets, &
Emploi, jobs, Mobilit¢ formations, alternances, formations, et projets, Aforiarces Vo Mobilité
i ional L Mobilité I Mobilité Engagement, s Vie
intenationale internationale Mobilite e e pratiq
internationale 5
projets
Aucune car je débute.
Mais je souhaite maitriser
davantage la question de
l'orientation, qui est un
gros manque sur mon
territoire.
De par les événements
que j'organise sur le e s
territoire depuis 3/4 ans Emplois, jobs, BAFA, Baby-sitting,
(forum des jobs, BAFA  Mobilité internationale Santé Orientation initiatives et projets CV, démarches
At territorial, forum de la Orientation g = Mobilité dématérialisées,
Meétiers, Jobs d'été, s . 3 International scolaire : 5
iiomational Sante mobilité internationale) je Recherche de Initiatives Initiatives et internationale, bénévolat, recherche
' maitrise trés bien le BAFA  job/stage/ CV + LM VEEs R orientation scolaire  de job... toutes les
(en tant que formatrice),  Prévention santé proj Loisirs et vacances,  thématiques sont
assez t{ien la question de sports passionnantes
la mobilité internationale
(mais peu de temps pour
assurer une veille correcte
sur les nouveautés) et de
recherche d'un job/emploi
(CVILM), mais je n'aime
pas spécialement cette
derniére thématique.
Je ne sais pas si ce sont des
thémes "favoris" pour mes Avec Amélie, nous n'avons
collgéues, mais les thémes sont pas assez de recul pour
plus ou moins scindés de cette pouvoir répondre a celte
maniére : question. Pour le moment
- Erwan organise le forum des nous avons animé ensemble
jobs un atelier CV au sein de la
- Léa est davantage sur la Garantie Jeunes ainsi que 2
thématique "culture et > ateliers Parcoursup dans un
0 o bénévole”, en ok e 2'3 établissement scolaire. Avec
n organisant un festival jeune perfsunnss age les conseillers Mission Locale,
sur nos structures public d'accueils a la Mobilité nous avons participé a un
mais on organise - Eliane organise le forum de la - Mobilité internationale ;ASAP ol ol forum de Faltemance. Jai
. mobilité internationale, et est Inh/ animé 4 ateliers
ensemble des projets i t ) Seule Super difficile de emploi et job, Poles et Despotes avec le
(Forum jobs été, forum “départs & 'étranger” Orientation travailler ensemble  jptiati t projets  PAEY dans un coliége sur la
partir, cjs, chantier de - moi je fais un peu de tout Bott s dall L R thématique du bien-vivre
hé " Nous a S ensemble et un atelier au sein
part leur missions a 3
une organisation spécifique au la MSAP d'un espace jeunes sur les

stéréotypes (Outil « Qui est le
plus/la plus... » du PIJ de

Landerneau) dans le cadre du

Printemps des femmes et des

filles. Nous sommes en train
de construire un outil ludo-

pédagogique sur le passage a

I'age adulte,

Emploi, jobs,
Stages, formations,
e 4 Orientation scolaire,
Initiative et prolLeis, Emplol, jots, Stages,
e formations, alternances,
A : ks Logement, Mobilité
insmuﬁoqs - internationale
p de
l'organisation
administrative
- Aprés 15 ans passées
L'accompagnement dans l'information

de projet Jeunes jeunesse, dont 12 ans
- Aide a la recherche comme responsable du
d'emploi (cv, lettre service info-doc, j'ai la
de motivation) prétention de croire que je
- Soutien aux les maitrise toutes
initiatives locales  correctement ! je les trouve
- Organisation des toutes intéressantes
loisirs Jeunes etde puisque s'inscrivant dans
leurs vacances I'approche globale des

- Forums des problématiques des jeunes
métiers et de aussi méme une demande
I'emploi sur un club de foot peut
- Actions de aboutir a un échange sur
prévention I'orientation scolaire,
(numérique + I'emploi, un projet perso,
addiction) l'international....
mes collégues apprécient
toutes les thématiques
mais ont sans doute plus
Peu de travail d'appétence pour ce qui
d'équipe concerne les projets,

I'engagement, la mobilité
internationale, le
décrochage scolaire



Guides synthétiques sur les

o Jutilise la méthode thématiques suivantes :
Creet Evonement Forum des jobs d'été Adosexo / Potes & ADVP pour -Logement
festif jeunesse e l'orientation. Nous St
culture/art/sport/ludi Forym de I? mobilité Despotes / Lol e e Babyate (1 guide pow
que —> internationale Photolangage... e balitss Jersey day pour la les baby-sitters et un guide
Accompagnement Ateliers dans les + Autres outils initiative jeunes mobilité pour les parents)
jeunes bénévévoles  pocymentation 1 colleges et MFR (estime ludiques pour accompagner 5 FReTowit
auprés 3 ¢ = 5 2 Ressources internationale + -CV et lettre de motivation
de collectifs (GJ)> , Ve surle Jeux Pédagogiques, de soi, orientation) Intervention en oo hortales les projets. Rechros Word
présentat’ mobilité territoire (Forum Job) intervention en Liens et échanges avec colléges / lycées (papiers) Jlessaie d'étre trés PC + Forum de -Que faire cet été ?
- & i i + del'lJ... établissements I'Espace France Service, Stands Prévention sur Résssuness présente sur les rersiol courioh st -Démarches dématérialisées
forums initiatives locales utils d'animation scolaires qui est identifié comme  les 3 festivals de la 8 . T -
P Outils d'animati \ai i est identifié s raatival ot réseaux et dispo ploi po: (en construction)
Outils rtinf " Dispositif débat t Potes et D t Ji Jaidi COMCOM numériques et par mail et tél pour Emploi Nous avons également créé
- support info papier o B::; D (déba mouvant, otes et Despoles, | lieu ressource pour (alde riliee, favoriserlarapidité  Bourse projet + un outi ido-pédagogique «
et internet awul"nvlemalional cabinet de Théatre Forum, et I'accompagnement - Vidéos dans les réponses. o1 irse vacances + Baby-sitter & co. » pour des
e désorientation...) Vidéos, Débat Je n'ai pas encore Forum "job été" / : Jlessaie le plus s temps d'animation avec les
(mobilité courte) " N N y ot Information par les i CRIJ pour Initiative baby-sitters.
Outils ludop (Potes Mouvant... développé d'autres Atelier jobs pdt < possible de créer Z . ¥
¥ i &D t utils, le SIJ étant pairs des rencontres €t Projet (Réunion du  On créé des supports en
d'un collectif jeunes espotes...) outils, le SIJ étan vacances (e il municipal de _fonction des besoins : aide &
. S unes / élus.es  conseil municipal de €
créateurs encore un bébé on mise Forum "partir & 11.05.2019), de jeunes) la création de CV... On
d'événements (16- beaucoup sur la I'étranger + ateliers participer a des ! essale de travailler un
30 ans) icati B ;. maximum en partenariat
N communication pour + interventions en forums : clés de .
Bourse Initiatives s (principale ressource). Nous
Bain cette premiére année  colleges / lycées / FJT l'autonomie, 22??? partageons des infos sur la
unes de I'emploi... page Fb
L'information sur
Sy Plutot pour avec une Internet est riche, trop
J'ai un compte lége A 2R
" égeére attention sur  riche parfois puisque
Facebook pour cibler c i bl 1 I \ I . I
les parents et un ‘est quasi impossible Nécessaire d'étre e controle et la on peut s'y perdre.
Il'y a besoin d'un de gérer un 9 ¢ 5 Elle est recherche de estimportant de
comete P pour it sur le Caipraiquetapicel Bt sentpoiie el précieuse si I'information. croiser les données
cibler les jeunes. Je ludique MAIS d'information de S .
Bt aior Structure IJ : pas T e ] trouver des sources net + un e A accompagnée. - Dans le controle : si avec d'autres sources
Avis numérique et assez présent / dinfos surqles ?éseaux fiables & p p riniFum d&brouilard 4 [ Elle ne disp la bonne i d' Il'est
lisible R e S ot * les jeunes sur leurs téléphone/mail + un s e el 0 écassaire. i pas d'une dans le sens utile et  essentiel de regarder
les jeunes. Les Berchos (Comeieile surles bo:i sites  des groupes, pages, pSsence Verfio s sotiivs siie: e ICE )
x y vrai du faux) physique. En tout cas, gISUpoS, bages. humaine - Larecherche : le connaitre les sites
premiers contacts s ® communautés setl .
Ay 2 g moi je n'y arrive pas. temps passé etles  incontournables pour
P eas canaux utilisés dans chacune des
. le sens la. thématiques abordées
dans I'J
- animer et diriger un espace jeune
(sur une période de vacances)
- co-animer un projet de Avantiamives
o tre
«Eﬁﬂ%:ﬁ'&aﬁ’s a:-:ur::c d'Amélie, nous avons
& faide de OFAJ, en organisant des ill 8 sfini
- Accueil, Developpgr = Forum Job Eté, Forum temps de rencontre et des . Acm.‘e"." . 2 pgn.age et deﬁns§ =
partenariat % rSiions Tous Bs 18 fouie.. sites Tinténiac et différentes missions
Accompagnemen Partir, Salon Jeunesse el O o L
torolels (notamment avec les (forum) - gestion d'une coopération Combourg mais il ne s'agit pas
e . Suivr an!v imation | “tablissements e e N Accueil des usagers ~ Aller vers : A d'un document officiel
Sdaaoilote pourtal e d}s itifs scolaires) et les 2 une commune Malgache 1) Accueillir / Informer Animation des infos développer (simplement a titre
BSCAgOIglo po POt actions IJ. S . 4 2) Intervenir en par des événements Intervent® dans Oui savoir piloter les  d'info). Je travaille
pause méridienne (BIJ, ADP, 3 scolaires administratif) Pl % 2 g o
i Développer une . # O Rkl Elope. aver établissements ou par les réseaux les différents dispositifs ~ actuellement sur la
(équipe de 25 forums) Ateliers Geston du Rela pe. a
Missions anims) - Btre actif sur 3 stratégie de Babysitting datin mise en place d'au moins 3 temps scolaires numériques établissements locaux en labellisation SIJ, ce
A S communication pour SNy catig NG o M S NSO 9% 3) Organiser des Faire réseau avec scolaires autonomie. ex : sera certainement
- animateur- axes prioritaires 5 B CJS - Chantier habitants . Ao N o
+ : faire connaitre le ) - Référente SIJ (accueils, temps forts / les services, RDV individuels Jersay day I'occasion de préciser
informateur pour les élus : et e Prévention sur les devsioppermant 0 projet! A s S I ey Ay e
s e Rt service et augmenter eatvab bl événements partenaires de la nimation de le role de chacun.
L e la fréquentation 2 Bourses (Agir&BIJ) ; Parienaies, permette a difusion collectivité I'information Nous ne savons pas
' 3 ' Positionner Il comme MISes g " diinfo au sein de léquipe... et tout Je me suis fixé combien de temps
santé/bien-étre, > Soutien initiative locale e reste) ST gL
G un lieu ressource sur 5 ¢ o moi-méme ma cette organisation
mobilité. & internationale - mise en place et animation d'une

le territoire

formation BAFA par an (avec mise feuille de route
en réseau des animateurs. ALSH
du territoire)
- Participation et soutien auprés
des projets du reste de l'équipe
(forums, soirées, animations...)

durera (cela dépendra
de la suite du contrat
d'Amélie)

Jeux : Potes et

desples, ety fiches actuel CIDJ et

:;’;‘;m:' A Bretagne, brochures et
Evénem:ntg 5 Sies specifiquss

Forums du territoire

désolée, je ne comprends
pas la question ! internet

o T;i:!rd i est un support qui
Pas ou peu de nécessite un ;
diffusion sur le site | 2c0mPagnement quand il
de la ville s'agit de démarches qui
Trés peu de peuvent étre complexes,
commvf:icaﬁon d'éducation pour s'informer
Ponctusliementvia) | . SUPres ds ressources
la presse local fiables (je ne sais pas si
c'était le sens de la
question)
Finpars .
Coordonner la gestion

humaine, administrative et
financiere du service
Enfance Jeunesse, Diriger
I'accueil de loisirs multi-
sites, Organiser/adapter le
travail de I'équipe enfance-
jeunesse en fonction des
besoins des publics, des
objectifs du service et des
axes politiques, Veiller a la
mise en ceuvre et a
I'évaluation du Projet

Le projet associatif du 4bis
ainsi que les contenus des

sf,d:g?g:qé‘:ur:g&:i conventions avec la Ville
(PEL) et du Contrat de Rennes et Rennes

Enfance Jeunesse (CEJ),
Piloter les groupes de
travail dans le cadre du
PEL et la réalisation des
actions Enfance —
Jeunesse. Organiser en
équipe la conception des
projets d'animation et les
actions, émanant du projet
pédagogique Multi-sites en
direction de I'enfance et la
jeunesse, Coordonner,

métropole



Maitrise

Aller-vers

Outils AV

Public

ADVP - Cabinet de
Orientation = 4 désorientation = 4
A : 8 CV/LM/recherche de Adosexo = 5
Mobilité intern = 3 A;Ci:;";’:%’l’:;a z‘;’:,’:‘ ":;zf;;:g:‘sn‘;? Mobilité = 4 stage = 3 Potes & Despotes = 5
Orientati® = 2 3 o _ Jobs =4 Mobilité internationale = Mobilité internationale
Jobsdete=4  devenements =5 4 Métiers = 4 -
e Mob international Santé/prévention = 2 A 5 e ~ _
Santé =1 . o . Santé = 5 =4 R e de jobs =
TS (partenaires, Mobilité internationale X R
Loisirs = 4 dispositif) = 3 = Logement = 2 Orientation = 3/4 4
Calins malins,  Accés aux droits = 2 BAFRA/engagement =4 CVsLM =5
smartfun 2.0 = 3 Initiatives & projets = 2
Non, c'est rare Oui, parfois Oui, parfois Oui, beaucoup Oui, parfois Oui, parfois
C'est principalement a
travers les échanges
que I'on a lors des
forums / salons,
Potes & Despotes certains parfois
- Forums Théatre forum Smartfun 3.0 Aucun (sauf un minibus ~ découvrent le PIJ, je
-Comm:surle PlJ - Intervention Débat Mouvant Vidéos :) ), pas de formation n'hésite jamais a le
collective Ciné débat Théatre Forum non plus. présenter de maniére
Débat Mouvant détaillée ou a aller
vers le public pour
créer la discussion...
cela se fait
naturellement
(je tient a inscrire que je
ne suis en rien dans ces
choix)
objectifs : faire connaitre
le service jeunesse
aupres de jeunes
_ 9 éogfal:lhglgz:ment Jeunes / Famllls@
Intervention en i s e Bent dans le but de faire
établissement scolaire P! del';clwrs dan:les connaitre la structure,
- jeunesse --> faire Principalement des (collége + estime de de répondre aux
connaitre le PIJ lycées et collégiens soi, espace jeunes, Je nf:aaimpagrles besoins non
fesbec e dictive) aucun retour de sa part P e
Forum SUF lefficacits de catte maintenir une certaine
fréquentation

action mise en place
depuis 3 ans. A part une
chose : il ne rencontre
pas beaucoup de
jeunes, mais
énormément de 10-11
ans (CM2)

Porteur'de parole = International = 2

Intervent®/Rev°®/
e Animat® = 5
pobilite _ Numérique = 4
internationale = 4 e :
Initiatives = 5 Orient’/métiers /
- format® = 4
Oui, beaucoup Oui, parfois

* Je contacte
certains jeunes
dont jai le
contact pour leur
parler d'une
idée, leur donner
une info
* Je vais
rencontrer les
jeunes dans leur
lycée : soit pour
informer sur le
PIJ, soit pour
leur apporter des
infos (a leur
demande)
lorsqu'ils ne
peuvent pas se
déplacer
* Dans la rue
parfois (manque
de temps)

Le numérique
essentiellement

Communication
Promouvoir le
Jeunes en insertion PlJ stand lycée
Scolaires par ex
Parler d'une
action

Formation continue =

3
Enseignement
formation pro = 3
Mobilité
internationale = 3

Loisirs / sport / projet
=4

Santé = 2

Non, c'est rare

IUT de Saint-Malo
pour Info BIJ et
mobilité
internationale

IMobilité
internationale (2)
IRéseaux sociaux (3)
[ Babye-sitting (4)
LICV, lettre de
motivation (4)
"IBAFA (4)

Oui, parfois

INOUS uunIsOnNs
différents outils du
réseau |J (Pas a pas,
Potes et Despotes,
Qui est le plus/la
plus...) ainsi que des
outils que nous avons
construits (Baby-sitter
& co. par exemple).

Métiers, formations
4)
International (2)
Santé (3)

Vie pratique,
logement (2)
Vacances, loisirs,
sports (5)
Etudes,
enseignement (3)
Formation
professionnelle (4)

Oui, parfois

Stands de

Nous rédi des
fiches ateliers pour
chaque type
d'intervention. Nous
travaillons avec le
PAEJ et avec la
collegue en charge du
dispositif « Territoire
100% contact » (Claire
Lecapitaine) pour
développer le
partenariat et mettre
en place des actions

hors les murs que ce
A e B

[1Publics

affichage
La relation en direct
avec le public
Entretien du réseau
de professionnel :
réunion, forums...

Collégiens et
lycéens. Objectifs :
- Maintenir le lien
- Transmettre et
donner de
i ion sur les

Oui, beaucoup
FIusieurs Cullegues uu 4uis

ont pour mission de
travailler avec les publics
et les professionnels de
Rennes métropole et des
quartiers rennais ; sinon,
plusieurs événements,
dont le plus important qui
est Quartiers d'été, ont
pour objectifs d'aller vers
et faire venir.

Outils : Des événementiels
comme Quartiers d'été,
des dispositifs comme «
Animateurs relais », des

outils comme « le cabinet

de désorientation », « Pas

a pas », la brochure

recensant les différents
outils du 4bis (dont des
perms spécialisées sur
l'accés au droit avec le
Point accés au droit des

e e )

16-30 ans, pour faire venir,

“\Jeunes des g
défavorisés
“\Jeunes ruraux

dispositifs J
- Faire connaitre I'lJ
- Provoquer des

échanges autour de

leur vie quotidienne,
leurs usages

(numérique,...), leur
vie pratiquer

er les projets,
l'insertion sociale et
professionnelle et lutter
contre le non recours



Etre au courant des

nouveautés (lois, Surcharge mentale -->

IRl changements...) burn out .
des actions Sl ~> struch Avoir dut Envie de faire tn - Le travail avec les
- difficultés : (lassitude) 7 SULCIe L DS oLt MELSCLEAE R élus, la presse
= s du Al récente. |l est encore tout faire (peu de peu de e ser\'/ice ublic... Il
":r','“‘ e (portage difficile de "prouver  périodes creuses)  soutien/compréhension o bienpfalre ' Temps non complet
Difficultés 7 B poticiie (portag I'intérét du service Se former sur pleins de la part de mon 7 Couverture d'un
- appréhensions : et compétence A : % R @ attention a son 3
e emolace var un Lpeitabs teie aupres des partenaires de thémes (cela collégue ("binome" IJ sur e ton ementeta grand territoire seule
P ra P 2 qui fonctionnent sans engendre des sa fiche de poste), donc po ¥
algorythme en question) " A % adopter un discours
3 1J depuis toujours. fermetures de je ne suis pas a temps
- s'enfermer dans e ) i neutre
1 thématiques structures malgré que complet, mais dans les
j'essaie de me former faits, si.
au max)
- non présence
de notre structure
sur les réseaux  Mobilité --> territoire
sociaux rural + peu de bus
- méconnaissance d-olt.mnaissance ke d% ycess ot Mobilité P d Certains partenaires L T
Pl e | de d' Méconnai des as assez de linaccoptontpas ‘accessibilité au
Freins  horaires dispo I'lJ et de ce qui d" i it professionnels pour tous taujodrsile bavall lieu d'accueil
potentisls jeunes // horaires BeLt ap;::;rter ad SUPSTIOLTSISUT e Perte de confiance Plesb;coomzagnerb"'?.! , effectué par notre phys':?ue (m;;hm’,é
= public territoire. e i roblémes de mobilité Soriie en ville, non €)
- trouver les lieux  --> des jeunes qui
de rencontres et "désertent” le territoire
les opportunités a partir du lycée.
pour se faire
connaitre
Fréquentation 2 7 6 7 6 7 6
Il est important "d'aller
vers" pour toucher plus  En vrai, je n'ai que peu
de public. Les jeunes de visibilité, car le
s etriichire estencore utilisent beaucoup  service a ouvert en avril
Rennestios e internet cependantil ~ 2019. mais les temps Ca dépend des
roche (bus...) fait territolre (ouveriure est important d'avoir ~ d'accueil sont rarement périodes.
Commentaire P! dre I'attra.c.:.tivit & nov 2018). On peut ce contact direct. De désertés ! Période basse = mi
pes e e enoo.re m’ifux moins en moins Je n'ai par contre juillet --> mi-aodt, et
faire. viennent dans nos  pas/peu de fréquentation décembre
. structures autonome (sans RDV ou
Beaucoup désirant juste utiliser la

d'événements (forums,
chantier, CJS...)

doc)

Il me semble
important de
garder I'équilibre
entre le tout
numeérique et le
tout papier.
Rester au fait de
ce qui se passe
sur le territoire.
Saisir les
opportunités
pour que le PIJ
soit présent
Repérer mieux
le PIJ (encore et
toujours...)

Je ne sais pas
trop, cela
dépend des
périodes
Sur site, peu de
fréquentation
sauf si action qui
marche

- Etre a jour sur tout
(veille
informationnelle) en
temps et en heure
--> emploi / mobilité /
formations
(dispositifs
ponctuels... etc)

-Au niveau du métier
-> |'évolution vers le
numeérique
--> Perte d'une
structure physique
(?) ou d'accueil de
public
--> tout par tchat :(

Jeunes de St-Malo :
Aucun, je pense
Pour |'agglomération
de St-Malo, c'est une
autre affaire, les
dispositifs locaux
sont les plus souvent
a |'echelle de la ville.
Pour le reste l'acces
est aussi libre que
pour les malouins.

Pas de vision sur le futur du
P (en fonction du contrat
d'’Amélie). Un réel mangue de
temps pour réaliser des
projets, manque également
de temps commun avec
Amélie pour se réunir et faire
le point sur la vie du PIJ. Un
seul PlJ dans tout le Pays de
Fougéres. Nous avons
beaucoup travaillé au

Difficulté a faire
comprendre et entendre
le sens méme de
I'action IJ auprés de la
hiérarchie, il en découle
- Un manque de moyen
humain
- Une mobilisation de la
ville difficile, peu de
soutien de la hiérarchie
- Baisse des crédits

en 2018 et 2019 mais
aujourd’hui nous n'avons
malheureusement plus les
moyens humains de répondre
a toutes les sollicitations des
partenaires

Manque de temps. Un
seul PlJ dans tout le
Pays de Fougeres.

- Uneil pI
du dispositif IJ

Difficulté a
communiquer et donc a
valoriser les actions
entreprises

- La multitude des
missions consacrées a
la Jeunesse (le champ

restreint de
I'accompagnement)
- Le manque de
disponibilité a
I'accompagnement de
projet
- La désertion

le manque de moyens qui
peut compliquer les
missions ; des choix
politiques allant a
I'encontre de notre projet

pas de freins, riche
et public jeune

publics Jeune
- La frontiére statutaire
de la structure rattachee
a un territoire
administratif et politique
- La dissonance entre
I'action publique IJ et le
territoire de vie des
Jeunes

trés nombreux



Age [Accueillis 16-19/ans
en structure ?]
Age [Rencontrés
via "l'aller-vers"
?]

11-15ans

Age
[Interventions en
établissements
scolaires ?]

11-15ans

Age [Sur internet
et les réseaux
sociaux ?]

16-19 ans

Collége Germaine

Etablissements  Tillion [La Méziére]
scolaires Lycée VHB
[Rennes]
Commune 75% /
Domicile £pc) 209/ HF 5%
D La Méziere <->
ynamique

Rennes

11-15ans, 16 -
19 ans

16 - 19 ans, + de
20 ans

11-15ans

16 - 19 ans

College, MFR,
lycée
Université, BTS

Commune 30% /
EPCI 65% / HF
5%

11-15ans, 16 - 19

11-15ans, 16 - 19 ans,

16 -19 ans, + de 20 16 - 19 ans, + de 20

11-15ans, 16-19 16 - 19 ans, + de 20

11-15ans, 16-19 16 - 19 ans, + de 20

16-19 ans, +de 20 11-15ans, 16-19

ans Hiems +de 20 ans ans
11-15ans, 16-19
e 16 - 19 ans -de 10 ans ans. - de20 ans
WS apsato12 11-15ans 11-15ans
ans ans
11-15ans, 16 - 19 s 20ans
ans ans
Colleges : Plélan, MFR
Guer et Mordelles Colleges
Lycées : Guer, Colléges Lycées Colleges, lycées
Montfort, le Rheu, Péle Emploi, Mission
Rennes Locale
Commune 0% / EPCI  Commune 60% / EPCI Commune 25% / EPCI Commune 80% /
75% | HF 25% 35% / HF 5% 70% / HF 5% EPCI40% / HF 10%
Sl meen et montauban :
villes avec des
Des jeunes scolarisés établissements scolaires
en dehors du territoire Montauban dispose
et dans le 56 pour d'une gare, je sais que
certains. certains partent de cette
Il peut y avoir pas mal ville pour aller sur Selon moi, beaucoup
de temps de transport Rennes (études, stade de services et de
pour certains jeunes rennais...) loisirs sur le territoire.
scolarisés a Rennes Aprés une enquéte,ona  Les jeunes sont
notamment. appris qu'ils se assez actifs d'une
Une dynamiq Oui ins boug éplacaient b générale. lis
associative importante beaucoup par leurs propres créent des projets /
--> les jeunes se moyens (vélos, stop, festivals /
déplacent beaucoup voitures des copains) évenements.

dans les assos.
Pour leurs loisirs, les
jeunes se déplacent
aussi sur Rennes.
Pour se former, les
jeunes vont sur
Rennes

pour se rendre chez les
uns ou les autres.
Un transport a la
demande est proposé
pour les jeunes
demandeurs d'emploi en
formation (2€ le trajet

AR) il est assez peu
tiliea

Nous sommes sur un
territoire avec tres
peu de chémage.

ans

ans

ans

ans, + de 20 ans

Collége, lycée,
université

Comme + EPCI
85% / HF 15%

16 - 19 ans, +

db /20 ans 16 - 19 ans

16 - 19 ans

11-15ans

16 - 19 ans, +

de 206 16 - 19 ans

Colléges et
lycées général
et pro

Colleges / lycées /
Mission Locale...

Commune +
EPCI (25
communes) =
97% | HF 3%

Commune 70% /
EPCI 20% / HF 10%

--> College /
Lycée restent
sur le territoire

-->Si permis = Oui, pour les jeunes
Rennes / Saint  de I'agglomération.
Malo / et??? . lls viennent étudier
Restent aussi  sur Saint Malo pour
sur leur la plupart.
territoire, soirée  Pour les jeunes
chez les jeunes malouins les

--> Apres le déplacements se
lycée = font aussi a I'échelle
beaucoup locales avec les
partent a réseaux bus de ville
Rennes / St
Malo pour
Etudes

16 - 19 ans, + de 20
ans

16 - 19 ans

16 - 19 ans

16 - 19 ans, + de 20
ans

Colleges et lycées

principalement (nous

n'avons pas
d'université dans le
Pays de Fougeéres)

Pas de chiffre précis.
Principalement dans

la commune
(Fougeéres) et les
communes
avoisinantes

Je ne comprends pas
trop la question. Les
jeunes collégiens sont
scolarisés au college

le plus proche du

domicile. Pour les
lycéens, ils sont
majoritairement

scolarisés a Fougéres.

La mobilité est une

réelle problématique

sur notre territoire

11-15ans, 16 - 19
ans

11-15ans, 16 - 19
ans

11-15ans, 16-19
ans

11-15ans, 16 - 19
ans, + de 20 ans

Colléges et lycées
de Dinard et Saint-
Malo
Lycée Hételier de
Dinard
IUT de Saint-Malo

Commune (50 %) /
EPCI (35 %) / Hors
frontiére
administrative (15
%)

UINAKD BUS :
Possibilité de
circuler dans Dinard
gratuitement, 3
trajets au départ de
la Poste, 4
passages par jour.
Dinard Bus circule
du mardi au samedi
midi.

BUS BREIZHGO :
Possibilité de
circuler en Cote
d'Emeraude (2,80
€lticket) Bus lllenco
: Dinard — Pleurtuit /
Dinard — Dinan /
Dinard — Rennes /
Saint-Malo - La
Richardais — Dinard
— Saint-Lunaire —
Saint-Briac
Riie Tihiie * Qaint.

16 - 19 ans, + de 20 ans

16 - 19 ans, + de 20 ans

16 - 19 ans, + de 20 ans

16 - 19 ans, + de 20 ans

Universités, lycées

Ville de Rennes mais
provenant de toute la
Bretagne, voire autres
régions et étranger, pour
les étudiants ; les
différents quartiers rennais
et Rennes métropole

Commune EPCI oui,
beaucoup de jeunes de
RM viennent & Rennes



Carte

Réponses

Travail Réseau IJ

- Lycées sur
Rennes
- Etudiants sur
Rennes
- Culture/vie festive
a Rennes

Parfois

Parfois

Mission Locale

Parfois

[pas de carte] Je ne
saurait dire quels sont
réellement les trajets
qu'ils effectuent

Scooter pour stage,
emploi (dispositifs de
location par le Relais)

Bus gratuits pour
certaines communes
(Argentré)
Train (Chateaubourg)

Parfois, ca a déja été St
fait avec la Roche Aux Réguliérement atitresPlido la

Less COMCOM

Transport a la
demande
Covoiturage

Réguliérement

Pass mobilité =
location scooter /
voiture depuis
2019
Ehop covoiturage :
J'essaie de faire
appel a eux sur les
déplacements sur
le territoire (pas
simple de trouver
le bon covoitureur
au bon moment)
Travail avec la
Mission Locale
Pays de St-Malo

Réguliérement

Parfois

Les jeunes se
déplacent peu sur
Rennes. Le Pays de
Fougéres n'est pas
entierement couvert
par le réseau des
transports en
commun, ce qui ne
facilitent pas les
déplacements méme
si les communautés
de communes
développent des
solutions alternatives
(taxis a la demande,
navettes...). Je pense
que les déplacements
vers Fougeéres sont
les plus importants.

Nous pouvons répondre aux
questions des jeunes a
distance (via la boite mail du
P, notre page Facebook ou
eencore par téléphone). La
Mission Locale travaille sur
cette question a travers le
projet « Territoire 100%
contact » et sollicitera
probablement le PIJ sur la
mise en place d'actions dans
les communes rurales les
plus éloignées de Fougéres.
Par ailleurs, la Mission
Locale dispose d'un service
de location de scooters.
Nous avons déja été amenés
a participer a des actions
hors Fougéres.

Trés peu. Par contre il
nous arrive
d'échanger avec des
collégues et nous
nous sommes
d'ailleurs déplacés au
PLJ de Vitré en 2019.
Nous avons été
contactés a plusieurs
reprises pour le
partage de I'outil «
Baby-sitter & co. » et
nous avons contacté
récemment le PIJ de
Landerneau pour
I'outil « Qui est le plus
/la plus... ». Nous
avons aussi appelé le
SIJ de Brocéliande
pour des infos sur la
labellisation

Liau 150 Ui ieu uss
attractif pour les jeunes et
leur famille. L'activité
‘économique et
immobiliére est

prépondérante a I'échelle
de la Cote d'Emeraude.

Les points de ralliement
des jeunes en extérieur
pour certains restent
informels et pour d'autres
s'organisent autour des
skates Parks, des Streets
Parks, des cinémas, des
maisons de jeunes...

A ce jour, deux colléges
(privé et public) se situent
sur le territoire dinardais.
Le flux de Jeunes en
période scolaire

s'échelonne le matin et fin

de journée. Les lycéens
d

extérieurs 4 la Bretagne,
logent & Dinard a I'année
mais pour la plupart

Une des réponses serait
d'ouvrir la Sl le samedi et en
soirée (ce qui n'est pas le
cas a ce jour) : cela
permettrait de correspondre
aux horaires des lycéens et
des familles, de s'adapter
aux horaires des transports.
Proposer des temps de
présence IJ dans les micro-
territoires (aller Ia ou sont les
jeunes),
Augmenter en temps de
travail les capacities
diintervention.

La Sl a une ouverture
natuelle sur 'ALSH. Cela
permet non seulement
d'entrevoir les besoins des
plus jeunes mais aussi
d'étre & l'écoute des familles
et de connailre les points
faibles et forts du territoire en
terme d'accompagnement
des jeunes, dans les etudes,
leur orientation, la formation,
Temploi...

beaucoup avec les
collegues du CRIJ par
rapport a la réflexion sur la
documentation

Parfois



- Réunions
départementales
CRIJ
- Participation aux
formations
- Toutes réunions a
Rennes, est
I'occasion de venir a
la rencontre des
collegues du CRIJ

| Réseau des animateurs
Jeunesse du Pays de Saint-Malo
~ Agence départementale de la
Gouesniére
 Réseau CCCE (Communauté
‘da communes Cote
dEmeraude) : CISPD : comité

Réunions, mail, tel

jeunesse

prévention de la délinquance /
Comité de pilotage du forum de
Temploi

de Rennes et Rennes
métropole, partenaires en
lien avec les thématiques
liées a l'insertion sociale
et professionnelle, I'accés

au droit, la culture, la

santé, la mobilité
la

Entente cordiale
Peu de
collaboration

Réunions Dep /
Fréquent (MVS) - Mails Réunions régionales
E Rétnions de > présents dans  Oui > échanges de temps de rencontres Réunions - Réguliers sur AGORA / mail
Contacts les mémes pratiques ressources  Peu sauf si besoin départementales Réunions, projets, Réunions,  pour les infos ou des Plutét mail et
réseaux 2 B = ¢ ok 4 départementales % A A 5
collégues - Echange d'infos réseaux Via I'Agora ou lors des (mail, tel, réunions IJ) Téléphone et mail avec essantleliarert actions téléphones, échanges de téléphone
9 (insertion, santé, réunions 1J Charlotte, de la comcom mail, rencontres pratiques
internationale) proche environ 1 a 2 fois
par mois
Le CCAS, la Mission
Locale, le PAEJ, les
FJT Espaces Jeunes (La
Développeur Mission Locale Mission Locale Rencontre, Cogl'Ado,
économique College, lycée Mission Locale CDAS - centre Edicatetrdenio e espace jeunes de
PAE EJ PAE PAE Mission Locale, PAE, Services je A de planification Gosbrol (?) Louvigné du Désert),
We Ker We Ker Mission Locale Etabli bli des mairies Elus Mission Locale " L des établi
Partenaires hors- GPAS Colleges Etabli scolaires, liberté pri A iati Etabli T rav;ill Sirsdbst scolaires, la Maison
8] Espace Jeunesse MFR scolaires Espaces Jeunes couleurs, ligue de O BAFA E National lai Malo des assos, la
Collége Germaine PAE Espaces jeunes l'er 35, Or enlien  Professionnel.les Agence Point L Habitat
Tillion CDAS / CD35 Planning fam accueils de loisirs...  avec le logement, la de santé dép: o Jeunes, I'IME, la
EJE mobilité Bénévoles Pays de St Malo JTM/ Clo MIJEC, la MLDS, le
Infirmier addicto... internationale, CADA, les PAE, les
I'emploi RIPAME, Service
jeunesse de la Ville de
Fougeres...
Fas de portage J'ai deux personnes au
politique A
boi + % dessus de moi avant de
- bons mais ils sont Pas de volonté =
o pouvoir entrer en Trés bons
trés ogp politique g 4 «
il t Pas d ti contact avec I'élu Trés bonne ambiance Assez distants,
Rapport avec ;' S P rop:)sen‘ iy a8 ;?t,s DUHER De bons rapports. Un référent jeunesse. au sein des Distant mais toujours B A
élus [eUnions .50l pOItaue €élu a I'écoute Je suis en contact direct iSSil di; diaux. ons HCHITicon tact
mais pas pratiqlie MAIS avec I'élu référent de la Reconnaissance +++ Clairsemés
pour une vie de Une confiance de la A
7 7 : coopération du travail effectué
famille part des élus qui me dé - -
2 - centralisée et le relais
laissent travailler en oo
autonomie o
La Mission Locale a
recruté un nouveau
directeur qui a débuté
Rapport le 1er mars et le
dirigeants asso président de
I'association va
également étre

remplacé

d'activité...

Trés bons

Tres bons (et par ailleurs,
il y a des salariés
administrateurs au sein du
CA du 4bis)



Diagnostic

territoire existant |'enfance jeunesse

Commentaires

Idée outil

Oui, par le service
jeunesse lors de la mise

" Oui en 2010 > en place de la nouvelle
BEL Ifzcrgjl!;t E(‘ill:catlf 2018 > presta Cabinet Jeudevi politique jeunesse en
PO CCB + Diagnostic social en Je ne sais pas 2014.
en 2017 Contrepied 2017 --> Cabinet Un petit diagnostic a été
Anater fait par moi loirs de la
labellisation IJ en
2018/2019
La Communauté de
Communes de
; Brocéliande n'apasla  Pas simple a tout
Merciicaroiof compétence jeunesse remplir
mais information
jeunesse.
SosUisponsise qe Outil sur I'orientation-
tous les outils qui .
existent :)

Oui en interne via le
projet JETTT

Nous avons
réalisé une
enquéte en
2016-2017
aupres des élus
et jeunes du
territoire.
L'une a été
menée par un
étudiant en
Master et l'autre
par une
personne en
service civique

Oui, prestataire en
2019 pour
évaluation
périodique

Un diagnostic a été
réalisé en 2015 dans
le cadre de la mise en
place de la caravane
numérique. Une veille
mais pas de mise &
jour, ni de document
officiel. Le PIJ
participe au collectif
jeunesse de la ville de
Fougeéres

Aucun diagnostic
spécifique
Jeunesse n'a été
établi a I'échelle de
Dinard, ni a I'échelle
de la cote
d'Emeraude depuis
10 ans.

Dans le cadre
d'une licence, j'ai
rendu copie d'un
Projet Educatif
Local pour la ville
en 2016.

Le projet Jeunesse
de laville a été
propose et pris en
compte en 2008. Il a
permis entre autre
de faire valider le
PEDT de la ville.

Il 'y aurait urgence a
travailler a nouveau
sur un diagnostic
jeunesse (peut-étre
porté par Jeudevi) a
Dinard et plus
largement a
I'échelle de la Cote
d'Emeraude.

Oui par la ville de Rennes
(via I'Apras et Jeudevie
pour le territoire de
Maurepas)

Des outils sur
I'accompagnement a
I'orientation notamment
dans le cadre des
différentes réformes (du
lycée, du bac...)
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